
พงศ์วิวัฒน์ ทีฆคีรีกุล

B e y o n d
t h i n k i n g,
B e c o m e
s t r o n g e r

ISSUE 20   20 NOVEMBER 2015

SS020004TY_TR.indd   1 11/11/2558 BE   10:38 PM



ส�ำนักงาน บริษัท เพนนินซูลาร์ แอสโซซิเอทส์ จ�ำกัด 
100/6 ซอยอารีย์สัมพันธ์ 3 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 
โทร. : 0-2270-1123-4 โทรสาร 0-2270-1125 
e-mail : smestartupfreecopy@gmail.com
Facebook : SME Startup

แยกสี	 กนกศิลป์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด โทร. 0-2215-1588
พิมพ์ที่	 บริษัท ดับบลิว พีเอส (ประเทศไทย) จ�ำกัด โทร. 0-2313-4413-4

บทความ และรูปภาพใน SME STARTUP สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย การจะน�ำไปเผยแพร่ต่อต้องได้รับอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษรจากบริษัท เพนนินซูลาร์ แอสโซซิเอทส์ จ�ำกัด
เท่านั้น และข้อเขียน บทความ รวมทั้งข้อคิดเห็นใดๆ ที่ตีพิมพ์ในนิตยสาร SME STARTUP เป็นความคิดเห็นส่วนบุคคล บริษัท เพนนินซูลาร์ แอสโซซิเอทส์ จ�ำกัดไม่จ�ำเป็นต้อง
เห็นด้วย

“If you want to increase your success rate, double your failure rate.” -ถ้าคุณต้องการที่จะประสบความส�ำเร็จมากขึ้น

หนึ่งเท่าตัว จงเพิ่มความล้มเหลวเป็นสองเท่าตัว -Thomas Watson, Jr., ผู้ก่อตั้ง IBM-

ในขณะท่ีแจ็ค หม่า ผู้ก่อตั้งอาลีบาบา ก็มีทัศนคติเกี่ยวกับความล้มเหลวที่น่าสนใจว่า แทนที่เราจะเอาเวลามาวิเคราะห์ศึกษา   

หาว่าอะไรท�ำให้ธุรกิจประสบความส�ำเร็จ จะดีกว่าหากจะหาสาเหตุของความล้มเหลวทางธุรกิจ 

ทัศนคติเกี่ยวกับความล้มเหลวทั้ง 2 ตัวอย่างนั้น อาจจะสะท้อนแนวคิดความล้มเหลวท่ีหลายคนกลัวจนไม่กล้าที่จะเริ่มต้น         

หรือลงมือท�ำอะไรใหม่  เพราะจริงๆ แล้วความล้มเหลวจะเป็นบทเรียนราคาแพงให้กับผู้ประกอบการ ที่จะท�ำให้ได้เรียนรู้ว่า สาเหตุ

ของความล้มเหลวนัน้เป็นเพราะอะไร ผิดพลาดตรงไหน และคดิหาทางป้องกนัแก้ไขปัญหาเมือ่จะเร่ิมต้นใหม่อกีครัง้ เพราะบางปัญหานัน้ 

เราจะไม่มีโอกาสรู้ล่วงหน้าเลยจนกว่าจะเจอกับมัน หรือบางครั้งความล้มเหลวที่เกิดขึ้นก็จะกลายเป็นข้อมูลท่ีช่วยในการตัดสินใจ     

ว่าจะเดินในเส้นทางเดิมหรือเปลี่ยนเส้นทางใหม่ ด้วยอาจพบว่า ธุรกิจที่ท�ำแล้วล้มเหลวนั้นไม่เหมาะกับเรา มองในแง่นี้ความล้มเหลว

ก็จะเป็นโอกาสในการสร้างสรรค์ธุรกิจใหม่ๆ ต่อไป 

เชือ่ว่านกัธุรกจิทีป่ระสบความส�ำเรจ็ในวนันี ้หากลองพลกิดูประวติัการก่อร่างสร้างตัวกจ็ะพบว่าหลายคนเคยล้มเหลวมาก่อน และ

บางคนก็ล้มเหลวมาหลายครั้งด้วยกว่าจะเจอธุรกิจที่ใช่ เช่นเดียวกับ พงศ์วิวัฒน์ ทีฆคีรีกุล ผู้ปลุกปั้น KARMART ก็เคยล้มเหลว       

เม่ือเร่ิมต้นค้นหาธุรกิจของตนเอง แต่สุดท้ายเมื่อเจอ KARMART ธุรกิจท่ีใช่ก็สามารถสร้างรายได้ให้กับเขาถึงพันล้านบาททีเดียว         

ในช่วงเวลาไม่กี่ปี

ล้มเหลวเพื่อส�ำเร็จ

รัชนี พันธ์รุ่งจิตติ

บรรณาธิการ

nee_pan@hotmail.com
Facebook : SME Startup
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พฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตที่มีต่อ Social LoginsGEN Y ต้องการโฆษณาที่ไม่ใช่แค่ค�ำโฆษณา

ผู้ที่ประสบความส�ำเร็จมีพฤติกรรมอย่างไร?

สิ่งที่ต้องเจอเมื่อมีหุ้นส่วน

เพ่ือรองรับความต้องการของผูใ้ช้งานอนิเทอร์เน็ตทีไ่ม่ต้องการลงทะเบยีนเข้าใช้งาน
เวบ็ไซต์ซ�ำ้แล้วซ�ำ้เล่า เวบ็ไซต์ต่างๆ จงึเพ่ิมระบบ Social Login เพือ่ให้ผู้ประสงค์จะ
ใชง้านเวบ็ไซตส์ามารถเขา้ถงึเวบ็ไซตไ์ดท้นัทผีา่นบญัชขีองสือ่สงัคมออนไลนอ์ยา่ง 
Facebook Twitter และ Google+ โดยผลส�ำรวจพฤติกรรมการใช้งาน Social Logins 
ของผูใ้ช้งานอนิเทอร์เนต็ทีจ่ดัท�ำโดย Gigya ผูใ้ห้บรกิารซอฟต์แวร์ด้านการบริหารจดัการ
ลกูค้าบนเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ พบว่า ผูใ้ช้งานอนิเทอร์เนต็ลงทะเบยีนเข้าใช้งาน
แอพพลเิคชนัต่างๆ บนมอืถอืผ่านบญัช ี Facebook 76 เปอร์เซน็ต์ Google+ 6 
เปอร์เซน็ต์ และ Twitter 7 เปอร์เซน็ต์ นอกจากน้ี Gen Y ยงัเข้าสูเ่วบ็ไซต์ซือ้สนิค้า
ออนไลน์ด้วยบญัช ีFacebook มากถึง 69 เปอร์เซน็ต์ และใช้บญัชขีอง Amazon เพือ่
ซือ้สินค้าบน Amazon เพยีง 6 เปอร์เซน็ต์ ส่วนการท�ำธรุกรรมทางการเงนิบน PayPal 
มเีพยีง 2 เปอร์เซน็ต์เท่านัน้ทีเ่ข้าสูร่ะบบด้วยบญัชผีูใ้ช้งาน PayPal

ครัน้มองภาพรวมของพฤตกิรรมผูใ้ช้งานอนิเทอร์เนต็ทัว่โลกทีม่ต่ีอ Social Logins 
พบว่า ผูใ้ช้งานอนิเทอร์เนต็ทัว่โลกนยิมลงทะเบยีนเข้าสูเ่ว็บไซต์และแอพพลเิคชนัต่างๆ 
ผ่านบญัช ี Facebook มากทีสุ่ด โดยชาวอเมรกิาใต้ใช้งาน Social Logins ผ่าน 
Facebook มากถงึ 81 เปอร์เซน็ต์ รองลงมาคอื ชาวเอเชยี 77 เปอร์เซ็นต์ และชาว
ยโุรป 74 เปอร์เซน็ต์ หากแต่ทวีปยโุรปม ีSocial Logins ให้เลือกใช้งานมากทีสุ่ด ไม่ว่า
จะเป็น Facebook Google+ Twitter Yahoo LinkedIn และอืน่ๆ

ตรรกะเก่าๆ เก่ียวกบัการท�ำการตลาดคือ ต้องท�ำโฆษณา เพราะโฆษณาจะท�ำให้กลุ่มเป้าหมายคล้อยตามและเชือ่     
ในสิง่ท่ีแบรนด์สือ่ออกไป แต่ถงึกระน้ัน ตรรกะน้ีกลบัใช้ไม่ได้กับ Gen Y โดยผลส�ำรวจของ NewsCred บรษัิทซอฟต์แวร์
ในนวิยอร์ก ระบวุ่า 62 เปอร์เซ็นต์ของ Gen Y ชาวอเมรกัิน 500 คน เหน็ตรงกันว่าเนือ้หาต่างๆ ทัง้จากเวบ็ไซต์ โซเชยีล 
มเีดีย และข่าวจะมอีทิธพิลต่อพวกเขากต่็อเมือ่ท�ำให้พวกเขารูส้กึว่า เนือ้หาเหล่านัน้มจีดุประสงค์มากกว่าความต้องการ
สร้างความสมัพนัธ์และความจงรกัภกัดต่ีอแบรนด์ โดยเนือ้หาปราศจากข้อผกูมัดเหมาะจะน�ำไปท�ำการตลาดส�ำหรบั Gen 
Y เพราะพวกเขาต้องการอิสระในการตดัสนิใจมากกว่าการถูกบงัคบัให้เลือก 

ทัง้น้ี 64 เปอร์เซน็ต์ของ Gen Y ตอบสนองเชงิบวกต่อข้อความของแบรนด์ทีม่เีนือ้หาเก่ียวกับส่ิงท่ีพวกเขาสนใจ เช่น 
กฬีา ภาพยนตร์ และเพลง 62 เปอร์เซ็นต์ชอบข้อความท่ีมีเน้ือหาเป็นประโยชน์และสามารถน�ำไปแก้ไขปัญหาต่างๆ ทีเ่กิด
ในชวิีตประจ�ำวันได้ และจ�ำนวน 1 ใน 3 ระบุว่า พวกเขามีแนวโน้มจะซือ้สินค้าก็ต่อเมือ่เนือ้หาของแบรนด์ไม่เน้นขายของ
จนเกินไปและเนือ้หาเป็นสิง่ท่ีเกิดขึน้จรงิ

อย่างที่ทราบกันว่า หากท�ำธุรกิจเพียงล�ำพัง ผู้ประกอบการจะต้องแบกรับภาระต่างๆ ไว้เพียงผู้เดียว แต่เมื่อมีหุ้นส่วน      
พวกเขาจะเข้ามาช่วยเหลือและสนับสนุนการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ รวมถึงการลงทุนธุรกิจ แต่ถึงกระนั้น ยังมีบางเรื่อง         
เกีย่วกบัหุน้ส่วนทีผู่ป้ระกอบการควรรู ้ซึง่ Murray Newlands นักการตลาดออนไลน์มืออาชีพ และผูส่ื้อข่าวของ YourStory.com 
ได้เล่าถึงสิ่งที่ผู้ประกอบการต้องเผชิญเมื่อมีหุ้นส่วนให้ฟังว่า สิ่งแรกที่ต้องเจอคือ รูปแบบการจัดการท่ีต่างกันระหว่าง         
ผู้ประกอบการกับหุ้นส่วน ซึ่งเป็นผลมาจากการมีทักษะที่ต่างกัน ดังน้ัน จึงต้องท�ำความเข้าใจถึงความแตกต่างน้ี และ
ก�ำหนดกฎระเบยีบส�ำหรบัใช้ในการจดัการเรือ่งราวต่างๆ เพือ่ให้การด�ำเนนิการเป็นไปในรปูแบบเดยีวกนั และปัญหาทางการ
เงินก็เป็นสิง่ท่ีต้องเผชญิอย่างเลีย่งไม่ได้ ฉะนัน้ไม่ให้เกิดปัญหานี ้ผูป้ระกอบการและหุ้นส่วนควรตกลงเรือ่งส่วนแบ่งให้ลงตวัว่า 
แต่ละคนจะได้รับส่วนแบ่งในสัดส่วนเท่าไร 

ไม่เพียงเท่าน้ี การเลอืกเพือ่นสนทิมาเป็นหุน้ส่วนอาจท�ำให้เสียเพ่ือนได้ หากเกิดความขัดแย้งระหว่างแก้ไขปัญหา แต่ในทาง
กลบักนั หุ้นส่วนซึ่งเป็นเพื่อนสนิทจะช่วยให้ธุรกิจเติบโตได้ดี เพราะผู้ประกอบการและหุ้นส่วนต่างเข้าใจความคิดและรู้ถึง
จดุแขง็ของกนัและกนั จึงสามารถหยิบจุดแขง็ของแต่ละคนมาประยกุต์ใช้กับธรุกิจได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และความมุ่งมัน่
ของหุ้นส่วนท่ีแผ่วลงทกุขณะกเ็ป็นอีกสิง่ทีต้่องเจอ เพือ่กระตุน้ให้หุ้นส่วนเกิดความมุ่งม่ันเหมือนช่วงแรกทีเ่ข้ามาท�ำธรุกิจ ผู้ประกอบการ
ต้องก�ำหนดเป้าหมายความส�ำเร็จให้ชดัเจนและท�ำให้พวกเขาเหน็ถึงความเป็นไปได้ทีค่วามส�ำเรจ็นัน้จะเกิดขึน้จริงในเรว็วนั

การทีจ่ะกลายเป็นเศรษฐหีรอืมหาเศรษฐน้ัีนไม่ได้เป็นเพราะ
อุบัตเิหตอุย่างแน่นอน ผูป้ระกอบการต้องใช้เวลาหลายสิบปีกว่า   
ทีจ่ะด�ำเนนิธรุกจิจนประสบความส�ำเรจ็และกลายเป็นเศรษฐี
ขึน้มา บางคนอาจจะกังขากับความส�ำเรจ็ของพวกเขาเหล่านี้
ว่าเป็นเพราะโชคช่วยหรือเกิดมาในความมั่งคั่งอยู่แล้ว แต่       
ในความเป็นจรงิจากการศกึษาพฤตกิรรมของผูป้ระกอบการ   
ทีป่ระสบความส�ำเรจ็เหล่านัน้ พบว่าพวกเขามีบางพฤตกิรรม
ท่ีตรงกัน เช่น ในขณะทีท่กุคูแ่ข่งขันก�ำลงัจบิกาแฟแก้วแรก    
ในยามเช้า พวกเขากลับก�ำลังสร้างคอนเนก็ชันทางธรุกิจกันอยู่ 
ไม่เพียงเท่านัน้ พวกเขายงัมพีฤตกิรรมชอบก�ำหนดเป้าหมาย
ทีช่ดัเจนทัง้ระยะสัน้และระยะยาว ซึง่การมเีป้าหมายทีช่ดัเจน
และลงมอืท�ำ จะท�ำให้มีโอกาสถึง 78 เปอร์เซ็นต์ทเีดยีวทีจ่ะ
บรรลุความส�ำเร็จตามเป้าหมายนัน้ 

นอกจากนี ้ ยังไม่หยุดทีจ่ะเรยีนรูอ้ย่างต่อเนือ่ง เพราะรูด้ว่ีา   
การเรยีนรูจ้ะท�ำให้สามารถน�ำข้อมลูใหม่มาช่วยในการท�ำงาน
ได้ ทีส่�ำคญัคอื ไม่กลัวทีจ่ะล้มเหลว โดยไม่กลัวทีจ่ะก้าวข้าม 

Comfort Zone และพร้อมทีจ่ะเสีย่ง เพราะพวกเขารู้ว่าความล้มเหลวนัน้เป็นส่วนหนึง่ของกระบวนการเรยีนรู ้สุดท้าย ไม่มี
ใครจะสร้างความมัง่คัง่ได้โดยไม่ต้องท�ำงาน ฉะน้ัน แน่นอนว่าพฤตกิรรมท่ีส�ำคญัของผูป้ระกอบการเหล่านีค้อื การท�ำงาน
อย่างจรงิจงัตลอดเวลา

Start by doing what’s 
necessary; then do 
what’s possible; and 
suddenly you are doing 
the impossible.
-- Francis of Assisi นกัเทศน์นกิายโรมนัคาทอลกิ และผูก่้อตัง้คณะฟรนัซสิกนั --

เริ่มต้นท�ำในสิ่งที่จ�ำเป็น จากนั้นจึงท�ำในสิ่งที่

เป็นไปได้ และท้ายสุดคุณจะท�ำในสิ่งที่เป็นไปไม่ได้
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เจาะเทรนด์การออกก�ำลังกาย

คนนิยมออกก�ำลังกายประเภทไหน

ปัจจัยเลือกฟิตเนส

ท�ำเล บรรยากาศ คลาสน่าสนใจอุปกรณ์

ออกก�ำลังกาย 
ตามเพื่อน

กิจกรรมในฟิตเนส

เต้น

โยคะ

Weight Machine

/Free Weight

46%

39%

27%

อายุ 18-34 ปี

อายุ 35-54 ปี

อายุ 55 ปีขึ้นไป

24%

10%

10%

อายุ 18-34 ปี

อายุ 35-54 ปี

อายุ 55 ปีขึ้นไป

20%

15%

7%

อายุ 18-34 ปี

อายุ 35-54 ปี

อายุ 55 ปีขึ้นไป

30%

20%

12%

อายุ 18-34 ปี

อายุ 35-54 ปี

อายุ 55 ปีขึ้นไป

ตลาดชุดกีฬาไทย

ตลาดระดับล่าง

ตลาดระดับกลาง

ตลาดระดับบน

สินค้าราคาถูก ไม่มีแบรนด์

ผู้ผลิตแบรนด์ไทย ผู้ผลิตกลุ่ม SME

Global Brand

ทั้งผลิตในประเทศและน�ำเข้า

มูลค่าสินค้าน�ำเข้าชุดกีฬาไทย

ปี 2555

ปี 2558

ปี 2556

ปี 2563

ปี 2557

ปี 2558 (8 เดือน)

มูลค่าตลาดชุดกีฬาในไทย

ล้านบาท

ล้านบาท
(คาดการณ์)
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Text : วิมาลี วิวัฒนกุลพาณิชย์

ซาวานนาห์ บริตต์ สาวน้อยวัย 21 ปีที่ก�ำลังเป็นดาวรุ่ง        

แห่งวงการแมกกาซีนและธุรกิจประชาสัมพันธ์ในสหรัฐฯ มีแวว

เป็นนักเขียนก่อนที่จะอ่านหนังสือออกด้วยซ�้ำ อายุ 4 ขวบเธอ    

ก็มคีวามคดิอยากจดอยากเขยีนทกุอย่างทีเ่ข้ามาในหวัลงบนกระดาษ 

ทักษะการเขียน การอ่านถูกน�ำมาใช้เป็นอาชีพครั้งแรกตอนอายุ 

9 ขวบ เมื่อเธอได้งานเขียนบทความวิจารณ์หนังสือเด็ก                

ให้หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น The Kitchen Table News ที่มีผู้อ่าน

ประมาณ 70,000 คน แต่ท�ำได้ไม่นาน หนังสือพิมพ์ก็ปิดตัวลง   

“งานเขยีนเป็นอะไรท่ีฉนัรกัมาตลอด ตอนนัน้ฉนัรูแ้ล้วว่าอาชพี

ในอนาคตจะต้องเกีย่วกับการเขียน” ซาวานนาห์เล่าว่าหลงัจาก     

ทีห่นังสอืพมิพ์ปิดไป เธอกเ็ริม่คดิถงึการท�ำหนงัสอืของตวัเอง โดย

วางแผนจะผลิตนติยสารเกีย่วกับแฟชัน่และความงาม และการชีแ้นะ

เด็กวัยรุ่นหญิงเกี่ยวกับการพัฒนาตัวเอง “ไม่ใช่เรื่องง่ายท่ีแค่     

ตื่นมาแล้วบอกกับตัวเองว่า ฉันอยากท�ำหนังสือแล้วลงมือท�ำเลย 

เพราะงานนี้คุณต้องท�ำการบ้านอย่างมาก ทุ่มเทเพื่อให้ได้           

งานดีๆ ออกมา แล้วท้ายที่สุดมันก็จะเป็นเหมือนรางวัลชีวิต       

ให้ตัวเอง” 

ช่วงที่เริ่มท�ำแมกกาซีน ซาวานนาห์อายุแค่ 12 ปี เธอต้อง   

เตรียมงานหนักมากแต่เมื่อเดินหน้าแล้วก็ไม่คิดจะถอย เธอท�ำ

เว็บไซต์ www.girlpez.com พร้อมกับเปิดตัว Girlpez Fashion 

Magazine ซึ่งเป็นนิตยสารเพื่อคนอ่านที่เป็นเด็กสาวและจัดท�ำ

โดยเด็กสาวเช่นกัน โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับแฟชั่น คอนเสิร์ต งาน

มอบรางวัลต่างๆ รวมถึงบทสัมภาษณ์ และบทความหลากหลาย 

ซึ่งซาวานนาห์ก�ำหนดกลุ่มคนอ่านที่เป็นวัยรุ่นหญิงอายุ 13-17 ปี 

ช่วงที่ท�ำนิตยสาร ซาวานนาห์ยังเรียนชั้นมัธยม เธอใช้ชีวิต   

ไม่ต่างจากนักเรียนทั่วไป คือ 6 ชั่วโมงหมดไปกับการเรียนในชั้น 

หลังเลิกเรียนซ้อมกีฬาบาสเกตบอล แต่สิ่งที่ไม่เหมือนคนอื่นคือ

บรรณาธิการ

เมื่อกลับถึงบ้านเธอจะท�ำงานที่เธอรัก นั่นคือการสัมภาษณ์ผู้คน

และเขยีนบทความ วตัถุดิบทีน่�ำมาเขยีนมาจากหลายทีแ่ต่ส่วนใหญ่

มาจากบรรดาคนอ่านที่ส่งอีเมลมาเล่าเรื่อง ปรึกษาปัญหาต่างๆ 

ซาวานนาห์ถอืเป็นไอดอลของวยัรุน่สาวๆ จึงไม่แปลกทีเ่ธอจะได้รบั

อีเมลหลายร้อยฉบับต่อวัน บางคนเขียนมาเล่าอาการคลั่งผอม 

(Anorexia) ที่ก�ำลังเผชิญ หรือปรึกษาเรื่องการซื้อเสื้อผ้าแฟชั่น

ในราคาประหยัด เท่านี้ก็เป็นแรงบันดาลใจให้ซาวานนาห์น�ำไป

เขียนเป็นบทความได้

ตัวซาวานนาห์เองก็มีต้นแบบที่เธอปลาบปลื้มอยู่ 2 คน คือ 

แอนนา วินทวัร์ บรรณาธิการนติยสาร VOGUE และ เอมี ่แอทลีย์ 

บรรณาธกิารนติยสาร TeenVOGUE “สองคนนีเ้ป็นเหมอืนผูก้รยุทาง

ให้ผู้หญิงอย่างพวกเรา และฉันก็ชื่นชมบรรณาธิการเหล่าน้ี        

อย่างมากที่ท�ำหนังสือออกมาให้ฉันได้เจริญรอยตาม” หลังจาก   

ที่นิตยสาร Girlpez ของซาวานนาห์ประสบความส�ำเร็จ เธอ          

ก็ได้รับจดหมายจากเอมี่ แอทลีย์ ไอดอลของเธอที่เขียนมาแสดง

ความชื่นชมและยนิด ีเอมีย่งัท�ำตวัเปน็พี่เลี้ยงคอยชี้แนะแนวทาง

ต่างๆ ให้อีกด้วย ความรู้สึกของซาวานนาห์นอกจากดีใจแล้ว     

เธอมองว่ากว่าจะเข็นให้นิตยสารได้รับความนิยมได้ เรียกว่า       

ใช้พลงัมหาศาลมาก แต่สิง่ทีย่ากย่ิงกว่าคอื ท�ำอย่างไรจึงจะท�ำให้

นิตยสารอยู่รอดและประสบความส�ำเร็จเช่นนี้ไปเรื่อยๆ

ซาวานนาห์จบการศกึษาระดบัปรญิญาตรคีวบ 2 วชิาเอก คอื 

รัฐศาสตร์กับสื่อสารมวลชน ที่มหาวิทยาลัย Rutgers ด้วยเกรด

เฉลี่ย 3.3 อาจเรียกได้ว่าเธอประสบความส�ำเร็จทั้งด้านการเรียน

และการงาน แต่ในเรื่องของงาน เธอไม่หยุดแค่การท�ำนิตยสาร 

เมือ่มองเหน็โอกาส ซาวานนาห์จึงขยับขยายเข้าสูธุ่รกิจประชาสมัพนัธ์ 

โดยผันตัวเองมาดูแลงานสร้างภาพลักษณ์ให้สินค้าและแบรนด์

ต่างๆ ท�ำให้มโีอกาสพบเจอผูค้นทีม่ชีือ่เสยีงในวงการแฟชัน่ ดนตรี 

และแวดวงโฆษณา ศิลปินที่ไว้วางใจให้เธอท�ำงานให้ ก็เช่น       

Fat Joe, Smaoke DZA, Cassidy, Scoth Scoth, Ryan Leslie 

และ Royce Rizzy เป็นต้น 

ขณะนี้เธอยังมีโปรเจ็กต์ปั้นนักร้องขึ้นมาเอง โดยก�ำลังเป็น    

เจ๊ดันปั้น นาตาชา ฟิชเชอร์ นักร้องเพลงคัฟเวอร์ที่เธอไปเจอ     

ในยทูบูเข้าสูว่งการ ส�ำหรบังานประชาสมัพนัธ์ ซาวานนาห์กล่าวว่า

เปน็งานอกีดา้นทีท่�ำใหเ้ธอรูส้กึสนกุมากๆ และเธอยงัได้ลองเลน่

มิวสิก วิดีโอเพลง Don’t Panic ของ French Montana อีกด้วย 

ขอให้มีโอกาสท�ำอะไรใหม่ๆ คนอย่างเธอไม่ลังเลที่จะลอง 

ขณะที่สโลแกนประจ�ำตัวคือ การสร้างชื่อเสียงให้คนอื่น        

แต่งานที่ซาวานนาห์ท�ำก็ส่งผลให้เธอเป็นที่รู้จักเช่นกันในฐานะ

เจ้าแม่แฟชัน่และงานด้านการประชาสมัพนัธ์ เธอจงึมกัได้รบัเชญิ

ไปร่วมงานพรมแดงต่างๆ รวมถึงงานประกาศรางวัล และ        

งานแฟชั่นวีค เธอได้รับการสัมภาษณ์ลงในสื่อต่างๆ มากมาย    

ทั้งโทรทัศน์ วิทยุ และสื่อสิ่งพิมพ์ สิ่งหนึ่งที่เธอมักบอกระหว่าง

การให้สมัภาษณ์คอื เธอยงัยดึในความฝันท่ีจะสร้างแรงบนัดาลใจ

ให้กบัเดก็สาวทัว่โลก เธออยากแสดงให้สาวๆ รูว่้า การเป็นเจ้าของ

กจิการน้ันเป็นไปได้ส�ำหรบัใครก็ตามทีพ่ร้อมจะลงมือท�ำงาน “ไม่มี

เหตุผลใดทีจ่ะลงัเล เพราะการเป็นผูป้ระกอบการคอื ประสบการณ์

ที่เราจะได้เรียนรู้”

ค�ำแนะน�ำจากซาวานนาห์ส�ำหรับผู้ที่อยากเริ่มธุรกิจคือ          

ไม่ว่าจะเป็นสาขาอาชีพใด ส่ิงที่ต้องท�ำคือศึกษาข้อมูล ร่าง        

แผนธุรกิจ สร้างคอนเน็กชัน แล้วท�ำตามแผนที่วางไว้ โอกาส     

ที่จะประสบความส�ำเร็จมีสูงมาก อีกอย่างที่ส�ำคัญมากๆ คือ     

ต้องมีความคิดสร้างสรรค์ตลอดเวลา และพึงระลึกเสมอว่า        

ควรท�ำในสิ่งที่รัก พยายามคิดนอกกรอบ อะไรที่คู่แข่งเราไม่ท�ำ 

ฉวยโอกาสนั้นท�ำมันซะ 

ที่อายุน้อยสุดในโลก
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สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติม

คอร์สเรียน

0-2960-1714, 08-8896-8083 และ 08-1436-9998
www.clubsweety.com
clubsweety
nimmiclubsweety

คอร์สไอศกรีม Workshop Chic & Fun

คอร์สไอศกรีมหลักสูตรพื้นฐาน

คอร์สไอศกรีม Gelato Advance Course

หลักสูตรครึ่งวัน ค่าเรียน 1,890 บาท/คน

หลักสูตร 1 วัน ค่าเรียน 4,000 บาท/คน

หลักสูตร 2 วัน ค่าเรียน 9,500 บาท/คน

Homemade ice cream Made Easy

Club Sweety

Text : กฤษณา สังข์วงค์  / Photo : Otto

เมือ่จ�ำนวนผูบ้รโิภคไอศกรมีเพ่ิมมากข้ึน หลายคนท่ีหวงัท�ำธรุกจิ

ด้านนี้จึงมองหาโรงเรียนสอนท�ำไอศกรีมที่เปิดอยู่หลายแห่ง             

หนึ่งในนั้นคือ Club Sweety ของสาวสวย นิมณิชา กรรณเลขา ซึ่ง

โดดเด่นเรื่องคอร์สเรียนที่หลากหลาย เน้นปฏิบัติมากกว่าทฤษฎี 

และสามารถสร้างสรรค์รสชาติได้ตามชอบ

Club Sweety มีคอร์สเรียนที่คนทุกเพศทุกวัยสามารถเรียนได้ 

โดยคอร์สไอศกรีม Workshop Chic & Fun ใช้เวลาเรียนเพียง      

ครึ่งวัน เหมาะส�ำหรับผู้อยากทดลองท�ำไอศกรีมแต่มีเวลาจ�ำกัด       

ผูท้ีท่�ำไอศกรมีเป็นแล้วแต่อยากเพิม่เติมเทคนคิการตกแต่งไอศกรมี 

และเด็กๆ ที่สนใจท�ำไอศกรีม แต่ไม่ชอบน่ังเรียนเป็นเวลานาน 

ส�ำหรบัคอร์สนี ้ผูเ้รยีนจะได้เรยีนรูว้ธิที�ำไอศกรมี 3 สตูร และเทคนคิ

เก๋ๆ ส�ำหรับน�ำไปใช้ตกแต่งไอศกรีม

ในส่วนของผูท้ีต้่องการท�ำธรุกจิร้านไอศกรมีแนะน�ำให้เรยีนคอร์ส

ท�ำไอศกรมีหลกัสตูรพืน้ฐาน ซ่ึงใช้เวลาเรยีนเพยีง 1 วนั โดยช่วงเช้า

จะเรียนภาคทฤษฎีเรื่องสูตรเบสพื้นฐาน เช่น เบสนม เบสไข่แดง    

โยเกิร์ตเบส การท�ำซอร์เบทแนวผลไม้ และเทคนิคการเลือกซื้อ     

ส่วนผสมส�ำหรับท�ำไอศกรีม ส่วนช่วงบ่ายเน้นลงมือปฏิบัติจริง โดย

ผู้เรียนจะได้ลงมือท�ำไอศกรีม เชอร์เบท ซอร์เบทสูตรต่างๆ และ    

เจลาโต้ นอกจากนี้ ผู้เรียนยังได้เรียนรู้วิธีค�ำนวณต้นทุนส�ำหรับ     

เปิดร้านไอศกรีม เกร็ดความรู้ในการเปิดร้าน และการท�ำการตลาด

ที่สามารถน�ำไปใช้ได้จริงในการประกอบธุรกิจร้านไอศกรีม

แต่หากต้องการเรียนรู้วิธีท�ำไอศกรีมเจลาโต้แบบเจาะลึกยิ่งขึ้น 

สามารถลงเรียนคอร์ส Gelato Advance Course เพิ่มเติมได้      

โดยผู้ที่เรียนคอร์สนี้จะสามารถท�ำไอศกรีมได้ทุกประเภท และเป็น

ไอศกรีมคุณภาพสูง ไม่เป็นเกร็ดน�้ำแข็ง อีกทั้งยังได้เรียนรู้วิธีการ

ค�ำนวณสูตรไอศกรีมด้วยตนเอง และลงมือท�ำจริงทุกสูตร 

แม้ปัจจุบันจะมีร้านไอศกรีมเกิดข้ึนมากมาย โดยเฉพาะไอศกรีม

เจลาโต้ ไอศกรีมไขมันต�่ำ น�้ำตาลน้อยที่ก�ำลังเป็นนิยมในขณะนี้    

แต่จะท�ำอย่างไรให้ไอศกรีมของเราแตกต่างจากเจ้าอื่นๆ นั้น       

นิมณิชาแนะน�ำว่า ไอศกรีมต้องมีรสชาติที่ต่างจากร้านอื่น อย่าง

ร้าน Love Load ดึงดดูลูกค้าด้วยไอศกรมีเจลาโต้เนือ้เนยีนทีคั่ดสรร

แต่วตัถดุบิคณุภาพดใีนการท�ำไอศกรมี รวมทัง้มรีสชาตทิีห่ลากหลาย

ให้เลอืก และเป็นรสชาติทีแ่ปลกใหม่ เช่น รสมาชเมลโลว์ รสกามิกาเซ่ 

ค็อกเทล รสเนยถั่ว รสผงถ่านญี่ปุ่น และรสฝรั่งบ๊วย 

“แม้ตอนนีจ้ะมีร้านไอศกรมีเปดิมากมายจนเลือกไม่ถกูวา่จะนัง่

ร้านไหนดี แต่ก็ใช่ว่าการท�ำธุรกิจร้านไอศกรีมจะเป็นเรื่องยาก       

และน่ากลัว เพราะหากสร้างความโดดเด่นให้เกิดได้ ลูกค้าก็ย่อมเข้ามา 

และลูกค้าจะกลับมาซ�้ำอีก หากไอศกรีมรสชาติถูกปาก อย่างร้าน 

Love Load จุดเด่นอยู่ที่รสชาติไอศกรีมที่มีให้เลือกกว่า 30 รสชาติ 

เป็นรสชาตทิีค่ดิค้นข้ึนเอง มกีารตกแต่งหน้าไอศกรมีเป็นรปูหม ีและ

ไม่เน้นการแต่งกลิ่นไอศกรีม หากเป็นไอศกรีมรสผลไม้ก็ใส่เนื้อ      

ผลไม้ลงไปจรงิๆ ไม่ใช่แค่แต่งกลิน่ให้เหมือนผลไม้นัน้ๆ หรอืไอศกรมี

รสช็อกโกแลตก็เลือกใช้ช็อกโกแลตช้ันดี ซ่ึงเมื่อเราใช้วัตถุดิบจริง   

ในการท�ำไอศกรีม หลังกินไอศกรีมลูกค้าจะสัมผัสได้ถึงวัตถุดิบ    

อันเป็นที่มาของกลิ่นและรสชาติของไอศกรีมนั้นๆ” 

ไม่ใช่แค่เด็กเท่านั้นที่ชอบไอศกรีม แต่คนทุกเพศทุกวัยก็โปรดปรานไม่แพ้กัน เพราะไอศกรีมเป็นของหวานล้างคาวได้ดี

ทั้งยังช่วยดับร้อน และเรียกความสดชื่นได้ ฉะนั้นจึงไม่แปลกเลยที่จะเห็นร้านไอศกรีมเกิดขึ้นมากมาย โดยเฉพาะร้านไอศกรีมโฮมเมด

LEARNING BY DOING
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Turning point

FiRst Step

จากการเดินทางไปดูงานที่ต่างประเทศของธุรกิจตัวแรกเกี่ยวกับ

อุปกรณ์ Gadget จู่ๆ วสุ วชิรปราการสกุล หรือ จั่ง ก็มองเห็นโอกาส

ของธุรกิจตัวใหม่ และกลายเป็นจุดเปลี่ยนที่ท�ำให้เขาเปลี่ยนหันมา     

ท�ำธุรกิจเพิ่มขึ้นมาอีกหนึ่งตัว จากเจ้าปลาหมึกตัวโตที่เขายืนต่อคิวรอ

ซื้ออยู่เป็นนานสองนาน

“มันเริ่มมาจากท่ีเราบินไปดูงานที่จีน เกี่ยวกับอุปกรณ์ Gadget     

ซ่ึงเป็นธรุกจิตวัแรกท่ีท�ำกันอยู่ และมโีอกาสได้ไปเห็นร้านขายปลาหมกึ

ชุปแป้งทอดร้านหนึง่ คนยนืต่อควิรอซ้ือยาวเลย กล่ินมนัหอมรญัจวนใจ

มาก ผมกับเพื่อนก็เลยลองไปต่อคิวซื้อมากันคนละไม้ ระหว่างนั้น      

เราก็เดินช้อปปิ้งดูของไปด้วย เผอิญเพื่อนแวะไปดูเสื้อผ้าร้านหน่ึง       

เขาไม่ให้เอาของกนิเข้าไป เลยฝากผมถอื ปรากฏว่าพอเขาเดนิออกมา 

ผมกินไปหมดสองไม้เลย อย่างรวดเร็ว โดยไม่รู้ตัว คือมันอร่อยมาก      

ก็เลยต้องไปต่อคิวซ้ือกันใหม่ กลับมาเมืองไทยยังติดใจในรสชาติ        

เลยลองท�ำดู แต่ท�ำยังไงก็ไม่อร่อยเหมือนเขา พอทดลองมากๆ เข้า 

จากแค่อยากกินก็เลยกลายเป็นมองเห็นโอกาสว่า ถ้าเราติดต่อน�ำเข้า

มาขายในเมืองไทยบ้างน่าจะดี”

ด้วยติดใจในรสชาติแสนความอร่อยที่ยังหาซื้อไม่ได้ในเมืองไทย 

ท�ำให้วสุ และเพื่อนอีก 2 คน อุ้ม-มณี แซ่เล้า และ แนน-สาธิมา        

มณสีถติ ปรกึษาหารอืกนัว่า อย่างไรเสยีต้องน�ำเข้ามาให้คนไทยได้ลิม้ลอง

ให้ได้ จึงเริ่มต้นจากการติดต่อไปที่เจ้าของแฟรนไชส์ ซึ่งเขาเล่าว่า     

เป็นแฟรนไชส์ของไต้หวนัท่ีไม่เคยแม้แต่จะขายแฟรนไชส์ไปต่างประเทศ

ไกลๆ อย่างมากก็แค่ประเทศจีน และเมื่อตกลงสัญญาธุรกิจกันได้     

เขาใช้เวลาร่วมเดือนไปเรียนรู้สูตรการท�ำ ซึ่งท�ำให้เขาเข้าใจแล้วว่า

09-6609-6669
GiantsquideTH
GIANTSQUIDTH

Text : numnim  / Photo : Otto

Giant Squid
โอกาสใหญ่ที่มาพร้อมกับปลาหมึกยักษ์

ตอบโจทย์ด้วยไอเดีย

ท�ำไมถึงไม่สามารถท�ำเองได้ในตอนแรก 

“มีความพิถีพิถันมาก ตั้งแต่ขั้นตอนการเตรียมวัตถุดิบ จนถึงการ

ลงมือประกอบอาหาร ตัวปลาหมึก ซอสหมัก ผงโรยเพิ่มรสชาติ         

เราน�ำเข้ามาจากทีไ่ต้หวนัหมด ระหว่างน้ันเรากต็ดิต่อเซ็นทรัล เวิลด์ และ

สยามพารากอนไว้ด้วย ซึง่ใช้เวลานานพอสมควร ทีเ่ลอืกห้างระดับไฮเอ็นด์ 

เพราะเราต้องการสร้างภาพลักษณ์ของแบรนด์ที่ดี เพราะราคา           

ค่อนข้างสงู ถ้าเป็นชิน้ๆ ขายกล่องละ 89 บาท เป็นตวัเสยีบไม้ 169 บาท”

จากการทดลองขายในเวลาเพียงไม่กี่เดือน Giant Squid ก็ได้รับ

ผลตอบรับดเีกนิคาด แม้จะเป็นเพยีงป๊อบอัพสโตร์เล็กๆ แต่ปรากฏการณ์

คนยืนรอต่อคิวยาว โดยการถ่ายภาพแล้วแชร์ไปในโลกอินเทอร์เน็ต     

มีผลมากที่ท�ำให้ Giant Squid เป็นที่รู้จักได้ในระยะเวลาอันรวดเร็ว 

ซึ่งหากมองกลับกันในอีกมุมหนึ่งหลายคนอาจคิดว่า Giant Squid      

เป็นเพียงกระแสแปลกใหม่ นานวันไปอาจเสื่อมความนิยมลง แต่เขา

บอกกับเราว่า หากเพียง Giant Squid มีเพียงแค่ปลาหมึกตัวโตๆ      

เพียงอย่างเดียว เขาคงไม่เลือกที่จะน�ำมาทุ่มทุนสร้างเป็นธุรกิจใหม่

อย่างแน่นอน

“ปลาหมึกเป็นแค่ซิกเนเจอร์ของร้าน เป็นตัวดึงดูดลูกค้า แต่เรา     

ยังมีอาหารทะเลอีกประมาณ 30-40 เมนู เป็นซีฟูดชุปแป้งทอด             

ในอนาคตต้นปีหน้าเราจะท�ำเป็นร้านประจ�ำด้วย มีให้นั่งกินที่ร้าน      

รวมถึงเรื่องแฟรนไชส์ รวมกันแล้วน่าจะประมาณ 10 สาขา เพราะ      

ที่เลือกท�ำธุรกิจตัวนี้เรามองระยะยาวด้วยว่า สามารถต่อยอดธุรกิจ     

ต่อไปได้ มีโปรดักต์ไลน์ให้ลูกค้าลองได้เยอะๆ ไม่เบื่อ”   

ในโลกธุรกิจเราสามารถมองเห็นโอกาสใหม่ได้เสมอ เหมือนท่ีเขา

ท�ำธุรกิจเกี่ยวกับ Gadget ซึ่งไม่น่าจะเกี่ยวกันได้ แต่ก็เป็นตัวน�ำพา

ให้ไปเจอโอกาสใหม่ๆ เพยีงแต่เราต้องน�ำมาวเิคราะห์ให้ดีว่ามนัสามารถ

เป็นไปได้มากน้อยแค่ไหน 

เสน่ห์ของ Flea Market ทีท่�ำให้บรรดานกัช้อปไม่อาจพลาดได้คอื ความแปลก

ใหม่ เพราะต้องยอมรับว่าพฤติกรรมการช้อปปิ้งของคนรุ่นใหม่นั้นนิยมสรรหา

ประสบการณ์ใหม่ๆ ให้กับตวัเองตลอดเวลา ดังน้ัน Flea Market ใดท่ีตอบโจทย์

ความต้องการนี้ได้ก็จะฮอตฮิตได้ในเวลาอันรวดเร็ว 

ท่ามกลาง Flea Market มากมายทีเ่กิดขึน้ราวดอกเหด็ The Great Outdoor 

Market เป็น Flea Market ที่ก�ำลังเป็นที่จับตามอง เพราะสามารถตอบโจทย์

พฤติกรรมการช้อปปิ้งของคนรุ่นใหม่ได้เป็นอย่างดี ลองคิดดูสิ จะมี Flea 

Market ไหนท่ีเลือกเนรมิตรอู่ต่อเรือแถววัดยานนาวา มาให้เดินช้อปปิ้งแบบ

อารมณ์คูลๆ ได้ ไม่เพียงเท่านั้นถัดจากนั้นไม่นาน ยังรังสรรค์ลานกว้าง          

ริมแม่น�้ำโครงการคานาปาย่า พระราม 3 ให้นักช้อปได้เดินช้อปปิ้งท่ามกลาง

ลมทีโ่ชยมาจากแม่น�ำ้เจ้าพระยา และล่าสดุกบัสถานทีก่ิบ๊เก๋บนอาคารลานจอดรถ

ตึก BBC เอกมัย ที่ได้เพลิดเพลินไปกับการมองวิวบนที่สูง

ทั้งหมดนี้เป็นไอเดียที่มาจาก ภรณ์พัทธ์ สหเจริญวัฒน์ สถาปนิกสาว และ 

ดาลี ฮุนตระกูล เพื่อนซี้ที่จับมือกันมาเป็นออร์แกไนซ์จัดอีเวนต์ที่ชื่อว่า The 

Great Outdoor Market

“The Great Outdoor เป็นโปรเจ็กต์ทีค่ดิไว้ตัง้แต่เรียนคณะสถาปัตย์ จฬุาฯ 

ที่อยากให้คนกรุงเทพฯ มีที่แฮงเอาต์  ที่นั่งชิวชิว ที่ไม่ใช่อยู่แต่ In door เท่านั้น 

คอนเซ็ตป์ท่ีวางไว้แต่แรกคืออยากจัดอีเวนต์ท่ีเป็น Outdoor แล้วก็อยากให้   

คนได้ออกมาเจอสถานทีแ่ปลกๆ บรรยากาศใหม่ๆ บ้าง อย่างอูต่่อเรอืเราเหน็มา

ตัง้แต่ตอนเรียนแล้ว ก็มีความคิดว่าทีต่รงน้ีสวย แปลก ยงัไม่เคยมีใครจดัอีเวนต์

อะไรเลย แต่มนัสามารถจดัได้ พอเรยีนจบ กเ็ลยร่วมกบัเพือ่นใช้อูต่่อเรอืมาจดั

เป็น Flea Market ปรากฏว่าคนชอบ เพราะมันแปลกใหม่ ผลตอบรับดีมาก”

อันที่จริงภรณ์พัทธ์ไม่ได้ตั้งโจทย์เริ่มต้นจากว่าจะต้องท�ำ Flea Market แต่

ตั้งโจทย์จากบรรยากาศสภาพแวดล้อมของพื้นที่มากกว่า กล่าวคือ เธอจะหา

พื้นที่ที่มีบรรยากาศแปลกใหม่ไม่ซ�้ำใคร สามารถเข้าถึงได้สะดวก จากนั้น       

จงึค่อยคดิต่อว่าโดยสภาพแวดล้อมดงักล่าว ควรจะจัดอเีวนต์แบบไหนถงึจะเหมาะ

และสร้างคอนเซ็ปต์ของแต่ละงานที่สอดคล้องไปกับพ้ืนที่และอีเวนต์นั้นๆ 

อย่างไร ซึง่ด้วยวิธคีดิเช่นนี ้ท�ำให้แต่ละอเีวนต์ของเธอมคีวามแตกต่างไม่เหมอืนกนั 

และกลายเป็นความแปลกใหม่ที่ถูกพูดถึงในเวลาอันรวดเร็ว 

“เป้าหมายคืออยากพัฒนาพื้นที่ในเมือง ซึ่งมีศักยภาพอีกเยอะ บางพื้นที่

คนอาจมองเป็นที่รกร้าง หรือบางพื้นที่คนไม่รู้จกัว่ามีที่แบบนี้ในกรุงเทพฯ แลว้

น�ำมาพัฒนา อย่างอู่ต่อเรือเป็นพื้นที่ที่ดีมากแต่คนไม่รู้จัก พอหลังจากเราจัด

เสร็จปรากฏว่าคนรู้จักที่นี่กันเยอะขึ้นได้รู้ว่ากรุงเทพฯ ก็มีที่อย่างนี้ด้วย ดังนั้น 

โดยการท�ำงานเราจะเริ่มจากหาสถานที่ที่เราคิดว่าสามารถพัฒนาได้ เดินทาง

สะดวก ซ่ึงผู้บริโภคก็จะได้มีโอกาสเดินทางไปตามที่ต่างๆ ท่ีบรรยากาศ          

ไม่เหมือนกัน กิจกรรมในงานก็แตกต่างกันไปทุกครั้ง”

ด้วยแนวคิดทีช่ดัเจนและแตกต่าง ท�ำให้คอนเซป็ต์ของ The Great Outdoor 

Market โดดเด่น เพียงการจดัครัง้แรกก็ถกูกล่าวถงึกนัมากมาย และท�ำให้มคีน

ตดิตาม รอคอย และลุ้นว่าครัง้ต่อไปจะเป็นท่ีไหน นีแ่หละการท�ำงานท่ีหากเร่ิมต้น

ด้วยการตอบโจทย์ความต้องการของตลาด ก็จะท�ำให้ก้าวทีส่องและสามง่ายขึน้

The Great Outdoor Market
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พงศ์วิวัฒน์

ทีฆคีรีกุล

Beyond
thinking,
Become
stronger

คิดให้ไกลไปให้ถึง

วลีจุดประกายฝันที่หลายๆ คน

ใช้เป็นแรงกระตุ้นให้ตัวเอง

มีพลังก้าวไปถึงเป้าหมายที่คาดหวังไว้

เฉกเช่น พงศ์วิวัฒน์ ทีฆคีรีกุล

ผู้ปลุกปั้น KARMART

ธุรกิจผลิตและจัดจ�ำหน่าย

เครื่องส�ำอางน�ำเข้ากว่า 3,000 แบรนด์
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Text : ขวัญดวง แซ่เตีย / Photo : Otto

ความสามารถในการหารายได้หลักแสนขณะ

ยงัเป็นเพยีงนักศึกษาในรัว้มหาวิทยาลยั ท�ำให้เดก็

หนุ่มรู้ตัวแน่ชัดว่า เป้าหมายหลังเรียนจบคือการ

เป็นเจ้าของธุรกิจของตวัเอง ทัง้ทีใ่นเวลานัน้ธรุกจิ

ประกอบรถบัสของครอบครัวก�ำลังย�่ำแย่หนัก      

ถึงขั้นจวนเจียนล้มละลายด้วยหนี้สะสมก้อนโต 

แต่นั่นก็ไม่ได้ท�ำให้เขาคิดหวั่นไหวแต่อย่างใด

เม่ือเป้าหมายชัด พงศ์วิวัฒน์จึงเดินหน้าลุย   

ท�ำธรุกจิทกุประเภททีม่องว่ามโีอกาสสร้างผลก�ำไร

ให้ตนมีเงินไปหักล้างหนี้ให้กับธุรกิจครอบครัว    

ทว่าหนทางสูค่วามส�ำเรจ็ไม่ได้ง่ายเพยีงพลิกฝ่ามือ 

ธุรกิจแรกพลาดท่า ธุรกิจต่อมาไม่สร้างผลก�ำไร 

ธุรกิจที่สามก็ยังไม่ดี แต่เพราะความเป็นคนสู้      

ไม่ถอยเช่นเดียวกับผู้เป็นพ่อ พงศ์วิวัฒน์เปล่ียน

ธรุกจิไปเรือ่ย จนค้นพบธรุกจิทีใ่ช่ในแบบทีต่นถนดั 

KARMART คือธุรกิจเคร่ืองส�ำอางน้องใหม่ที่เขา

ปลุกปั ้นให้เติบโตแบบก้าวกระโดดจนเป็น               

ที่น่าจับตามอง 

ทราบว่าเป็นคนชอบค้าขายหาเงินได้ตัง้แต่เดก็

ใช่ครับ ตอนเรียน ป.1 พ่อแม่ผมพาไปเที่ยว

ต่างประเทศ ผมซ้ือเลย์สีด�ำกลับมาขายเพื่อนๆ 

ได้ก�ำไร 5,000 บาทเอาไปซ้ือกระเป๋าหลยุส์ท่ีอยาก

ได้ พอเข้ามหาวทิยาลยัปีหนึง่ เป็นช่วงทีร่สิแบรนด์

ก�ำลังเห่อกัน เส้นหนึ่งขายกันหลายร้อยบาท         

ผมไปสัง่ท�ำทีโ่รงงานต้นทุนเส้นละ 5-6 บาท ขายส่ง

เส้นละ 50 บาท ขายปลีก 100 บาท ก�ำไรเยอะ

มาก ขายได้วันหนึ่งเป็นหลักแสนบาท ขายดี       

จนผมไม่มีเวลาเข้าร่วมกิจกรรมรับน้อง ตอนนั้น

ไม่ได้คิดว่าเราเด็กอยู่แล้วจะท�ำได้มั้ย แต่มองว่า

โอกาสมันมาเราก็คว้าไว้

ตอนเรียนหนังสือหาเงินได้หลักแสน ท�ำให้    

ผมคิดว่าจบไปผมคงไปเป็นลูกจ้างใครไม่ได้แน่ๆ 

คือพอเรารู้ตัวแล้วว่าศักยภาพของเราอยู่ตรงไหน 

ก็อยากต้ังเป้าให้ไกลกว่าศักยภาพที่เราจะท�ำได้ 

เมื่อตอนเรียนเราท�ำได้ 100,000-200,000 บาท 

เมื่อเรียนจบเราต้องท�ำงานที่สร้างรายได้ได้มาก  

กว่านั้น คิดตั้งแต่ตอนเรียนเลยว่า ถ้าจะท�ำงาน

ประจ�ำคนจ้างต้องจ่ายเราให้ได้ 400,000-500,000 

บาท ไม่งัน้ไม่ท�ำ เลยมัน่ใจว่าคงไปเป็นลกูจ้างใคร       

ไม่ได้แน่ อาจฟังดูเหมือนบ้า แต่จริงๆ ไม่บ้านะ 

เพราะเป็นสิง่ทีเ่ราเคยท�ำมาก่อน แล้วท�ำได้ ท�ำให้

มั่นใจว่าตัวเองต้องท�ำได้แน่ๆ ก็ลุยท�ำเลย 

ครอบครัวคุณก็ท�ำธุรกิจเช่นกัน

ใช่ครับ ก่อนหน้านี้ คุณพ่อท�ำธุรกิจเครื่องใช้

ไฟฟ้า เริ่มแรกท�ำลักษณะการรับจ้างผลิต หรือ 

OEM (Original Equipment Manufacturer) น�ำ

สินค้าเข้ามาขายในไทย จนประสบความส�ำเร็จ

และมีโนว์ฮาว กต็ัง้เป็นโรงงานประกอบในไทย แต่

อิงเทคโนโลยีจากเกาหลี และเอามาประกอบเอง 

ใช้ชื่อแบรนด์ว่าไดสตาร์ คุณพ่อท�ำมา 20 กว่าปี 

จนมกีารเปิดเสรกีารน�ำเข้าสินค้าต่างๆ โดยเฉพาะ

เครือ่งใช้ไฟฟ้า ท�ำให้มีสนิค้าราคาถกูเข้ามามากขึน้ 

ทีส่�ำคญัช่วงนัน้คนเริม่มีทศันคตว่ิาเครือ่งใช้ไฟฟ้า

ออกมาไม่นานกจ็ะมเีทคโนโลยใีหม่ท่ีดีกว่าออกมา

ทดแทน การซือ้แต่ละครัง้จงึไม่ได้หวงัใช้ 10-20 ปี

อกีต่อไป มาร์จนิลดลงจนเราได้รบัผลกระทบหนกั

ประกอบกับมาเจอพิษวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 

ท�ำให้ตอนนั้นบริษัทมีหนี้เป็นพันล้าน พ่อเลยคิด

อยากเปลี่ยนไปท�ำธุรกิจอย่างอื่น เป็นช่วงจังหวะ

เดียวกับที่รัฐบาลมีแผนจะเปลี่ยนเป็นรถเอ็นจีวี 

2,000 คนั และบรษิทั ปตท.ให้การสนับสนนุธุรกจิ

ประกอบรถบัส พ่อก็เลยตัดสินใจมาท�ำธุรกิจ

ประกอบรถบัส แต่ตอนหลัง ปตท.ยกเลิกการ

สนับสนุน ประกอบกับธุรกิจประกอบรถบัสอิงกับ

ราคาน�ำ้มนั และก๊าซธรรมชาตทิีข่ึน้ลง ทีส่ดุกเ็ลย

ต้องเลิกไปและกลายเป็นขาดทุนสะสม

ปัญหาทางธุรกิจที่ครอบครัวต้องเจอ ไม่ได้

ท�ำให้คุณลงัเลในการเริม่ต้นธรุกจิของตวัเอง

จริงๆ คุณพ่อเป็นตัวอย่างที่ดีของผม ท่าน    

ไม่เคยท้อ แม้จะท�ำธรุกิจเจ๊งมาหลายครัง้ ทกุครัง้

ธุรกิจเจ๊ง ท่านจะกลับมาคิดใหม่ว่าจะขายอะไรดี

ทีท่�ำให้ได้ก�ำไร ธรุกจิไปรอด จรงิๆ ตอนทีเ่ป็นหนี้

ก้อนใหญ่ ท่านไม่ได้หวงัถงึขนาดให้ธรุกจิได้ก�ำไร

ด้วยซ�ำ้ คดิแค่เพียงจดัการหนีท่ี้มอียูใ่ห้สบายตวัขึน้ 

ส่วนตัวผมเองก็เป็นคนที่ชอบคิดอะไรให้เกินๆ     

ไว้ก่อนอยู่แล้ว แต่เป็นไปในทางแง่บวก

แล้วมาเริ่มธุรกิจของตัวเองจริงจัง ตั้งแต่

เมื่อไหร่

ตอนทีพ่่อเลิกท�ำธรุกิจประกอบรถบัส เป็นช่วง

จังหวะที่ผมเรียนจบสถาปัตย์ จุฬาฯ พอดี พ่อ     

ก็เลยชวนท�ำคอนโดมิเนียม โครงการแรกก็เอา

พื้นที่หอพักด้านหลังโรงงานของเราท่ีระยอง มา     

รีโนเวตเป็นคอนโดมิเนียม และก็พยายามแปลง

ทรัพย์สินของเราให้เป็นเงินเพื่อลดหนี้ที่มีอยู่ลง    

แต่ปรากฏว่าเศรษฐกิจยังคงแย่ลงเรื่อยๆ คน     

ทยอยกันออกจากนิคมอุตสาหกรรม เราเลยต้อง

หยุดโปรเจ็กต์ไว้ก่อน และขายไปในที่สุด

หลังจากนั้น ผมท�ำมาอีกหลายอย่างมาก       

เริ่มจากเอารถบัสที่มีอยู่มาท�ำ Food Truck แต่ท�ำ

ไปได้สักระยะก็รู้สึกว่า ธุรกิจร้านอาหารค่อนข้าง

บรหิารจัดการยาก เพราะต้องค�ำนวณให้ดรีะหว่าง

วัตถุดิบที่น�ำมาใช้ส�ำหรับการขายในแต่ละวัน       

ถ้าซือ้มากเกนิกจ็ะท�ำให้กนิต้นทนุมาก แถมพอได้

ท�ำเลดีๆ ก็โดนต�ำรวจไล่จับอีก เลยคิดจะเปลี่ยน

มาขายพวกเสื้อผ้าแฟชั่น ตัดสินใจจะไปเลือกซื้อ

ทีจ่นีมาขาย แต่พอไปถงึเปลีย่นใจเอาเสือ้ในกางเกงใน

มาแทน เพราะคดิว่าแฟชัน่เสือ้ผ้าเปลีย่นเร็วมาก 

แต่ชุดชั้นในจะไม่เปลี่ยน เต็มที่ก็ 3-4 เดือน      

เปลี่ยนครั้ง แต่ขายได้ไม่นานก็เปลี่ยนสินค้า       

ขายอีก เพราะด้วยความที่ชุดช้ันในมีหลายไซส์ 

และการสั่งซื้อมีขั้นต�่ำ แบบหนึ่งต้องสั่ง 12 โหล 

ปัญหาคือถ้าแบบไหนขายไม่หมดก็จะขายต่อ 

ล�ำบากท�ำให้ไปกนิทนุ กเ็ลยเปลีย่นไปขายพวกเดลี่

คอนซูเมอร์โปรดักต์อย่างพวกผงซักฟอก ทชิช ูนีก่็

เอาท่ีจีนอีกเหมือนกัน คราวนี้ย่ิงแย่เข้าไปใหญ่

เพราะสินค้าพวกนี้มาร์จินต�่ำ การแข่งขันสูง แถม

ยงัไม่มแีบรนด์อีก ไปเสนอขายตามส�ำเพ็งแล้วถกูเขา

ไล่เหมอืนหมเูหมอืนหมากลบัมานัง่ร้องไห้กย็งัเคย 

จนที่สุดเราก็คิดว่าคงต้องเปลี่ยนเป็นสินค้า           

ตัวอื่นแล้วละ ก็คิดว่าจะเอาเครื่องส�ำอางมาขาย

ถือเป็นจุดเริ่มต้นของ KARMART

ใช่ ช่วงนั้นซีรีส์เกาหลีเป็นที่นิยมมาก และเรา

ก็ยังคงคอนเซ็ปต์ให้เป็นสินค้าเกาหลี ต้องบินไป

เลอืกสนิค้าท้ังท่ีจนีและเกาหล ีในสดัส่วนเท่าๆ กนั 

ก็เอามาขายด้วยกัน ครัง้แรกเลยไปเสนอขายแถว

ตลาดดอนเมอืงท่ีร้านเจ้เล้ง ได้เงินสดมา 300,000 

บาท ตกใจมากกลับมาบอกพ่อว่าเครื่องส�ำอาง    

ท่าจะเวร์ิก เพราะไปแค่ครัง้แรก ร้านแรกร้านเดยีว

ได้มา 300,000 ได้เป็นเงินสด แล้วก�ำไรเยอะด้วย 

ท�ำไปๆ เดอืนหนึง่ได้หลายล้านบาทโดยมพีนกังาน

แค่คนเดียว คือผมกับคนขับรถอีกคน เพราะเรา

ต้องคอยจ้องดูว่ามีร้านขายเครื่องส�ำอางข้างทาง

ตรงไหนบ้าง พอเห็นก็จะจอดแล้ววิ่งลงไปคุยกับ

ทุกร้าน แทบทุกร้านต้อนรับหมด เพราะเห็นเป็น

สนิค้าเกาหลมีีคณุภาพ ตลาดก�ำลงัมาแรง แถมยัง

ราคาไม่แพง 

ช่วงที่ผมเริ่มท�ำตลาดเครื่องส�ำอางใหม่ๆ      

ตอนนั้นตลาดดอนเมืองซบเซามาก ก�ำลังจะปิด 

เพราะช่วงนั้นเขาจะขายครีมกวนเองแล้วตักขาย

เป็นกิโลๆ ต�ำรวจมาจับบ่อย มีร้านปิดไปเยอะ

ท�ำให้ตลาดซบเซาลง พอเราเอาสนิค้ามาลงตลาด

กลับมาบูมอีกครั้ง คนอื่นก็เริ่มเอามาขายบ้าง     

ด้วยความที่ก�ำไรเยอะท�ำให้มีการตัดราคากัน    

ท�ำให้เราเริ่มคิดแล้ว เพราะเราเป็นคนเริ่มตลาด

มา กว่าจะท�ำให้ติดตลาดขึ้นมาได้เหนื่อยแทบแย่ 

เลยเริ่มคิดที่จะสร้างแบรนด์ของตัวเองเพื่อไม่ให้

ใครมาก๊อบปี้เราได้ 
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วันเดียวขำยได้ 3 แสน เลยคิดว่ำธุรกิจนี้     

ต้องใช่แน่ๆ งั้นเหรอ

วันเดียวขายได้ 300,000 บาท เดือนหนึ่งได้

หลายล้าน จบปีแรกยอดขายได้เป็น 10 ล้านบาท 

คณุพ่อเองยงัทึง่ว่าท�าไมเราเก่งจงัเพราะท�าแค่คนเดยีว

กับลูกน้องอีกคน ขายได้ 10 ล้านบาทแถมยังเป็น

เงินสดอีก ก็เริ่มคิดที่จะเอาเซลส์จากบริษัทพ่อ    

มาช่วยขาย ซึ่งก็ต้องเทรนกันยกใหญ่ แต่จุดเด่น

ในการขายสนิค้าของตัวเอง ผมจะศกึษารายละเอยีด

ของสินค้าทุกตัว แล้วไปนั่งพรีเซ้นต์ให้ลูกค้าฟัง 

สาธิตให้ดู ตอนนั้นผมต้องนั่งท่องสรรพคุณของ

สินค้า กลไกของสารต่างๆ ที่ท�าปฏิกิริยาต่อกัน

แทบทกุคนื ทีม่กี�าลังใจท�าก็เพราะรูสึ้กว่ามนัไปได้ 

คอืบางคนคดิได้แต่ขายไม่ได้มนัก็ไม่ส�าเรจ็ บางคน

ขายได้แต่คิดไม่ออกว่าจะไปต่อยังไงก็ไม่ส�าเร็จ

อยู่ดี เรารู้ตัวว่าเราต่อความคิดได้เรื่อยๆ เพราะ

เราเรียนด้านการออกแบบคิดงานสร้างสรรค์มา 

และทกุช่องทางการขายกต้็อนรบัเราดมีากจนเรา

ตกใจ พอมันลงล็อกทุกอย่าง เราก็พร้อมระเบิด

ทันที คราวนี้ไปข้างหน้าอย่างเดียวจนหยุดไม่ได้  

ปีแรกที่ยังไม่มีแบรนด์เอาเข้ามาทุกอย่างเลย

ทั้ง สกินแคร์ เมคอัพ ขายได้เดือนละเป็นแสนชิ้น 

พอปีที ่2 ถงึเริม่จะมแีบรนด์เป็นของตวัเอง เราจะ

ดวู่าสนิค้าตวัไหนขายดก็ีท�าตวัน้ัน การสร้างแบรนด์

ของเราเอง ท�าให้เราได้เป็นเจ้าของลขิสทิธิแ์บรนด์

เอง โดยทีไ่ม่ต้องไปองิกับเกาหล ีคนทีท่�าธรุกจิน�าเข้า

สินค้าแบรนด์เกาหลีอาจเสี่ยงต่อการที่เจ้าของ

ลขิสทิธิอ์าจไม่ต่อสญัญากไ็ด้ ซึง่เป็นเรือ่งน่าเสยีดาย

ถ้าเราทุ่มเงินท�าตลาดไปตัง้เยอะจนสนิค้าตดิตลาดแล้ว 

การท�าแบรนด์ให้ตดิตลาดไม่ใช่เร่ืองง่ายเลย ปีท่ี 2 

เราก็เพิ่มสินค้าเข้ามาอีกหลายตัว มียอดขาย        

18 ล้านบาท พอปีท่ี 3 เรามรีายได้กว่า 60 ล้านบาท 

ปีที่ 4 รายได้ 300 ล้านบาท แล้วก็ค่อยๆ เพิ่มขึ้น

จนเป็นพนัล้านบาทในปีล่าสดุ ซึง่ใช้เวลา 5 ปีจาก 

10 ล้านเป็นพันล้านบาท 

ชื่อ KARMART มีที่มำอย่ำงไร

คุณพ่อเป็นคนต้ังให้ เพราะเราเริ่มต้นธุรกิจ

จากการขับรถตระเวนหาตลาด ค�าว่า Car ก็คือ

รถยนต์ เพียงแต่เราเปลี่ยนจากตัว C เป็นตัว K 

เพื่อให้เป็นตัวย่อมาจาก Korea KARMART ไม่ใช่

ชื่อแบรนด์ แต่เป็นชื่อกลุ่มสินค้า สินค้าที่เราขาย

มีทั้งท่ีเป็นแบรนด์ของเราเอง และแบรนด์จาก

เกาหล ีของเราเองหลกัๆ ม ี6 แบรนด์ คอื คอนเซป็ต์

และกลุ่มเป้าหมายแต่ละแบรนด์จะแตกต่างกนัไป 

คือ Cathy Doll เน้นกลุ่มวัยรุ่น ที่สไตล์น่ารัก 

หวานๆ แบรนด์ Baby Brigh กลุ่มอายุใกล้เคียง

กบั Cathy Doll แต่ตอบโจทย์ผูห้ญงิทีไ่ม่ชอบอะไร

ท่ีดหูวานเกินไป แบรนด์ Crayon เน้นสนิค้าเมคอัพ

ที่ดูเป็นโปรเฟสชั่นแนล นอกจากนี้ เราพยายาม  

ดูเทรนด์ตลอด พบว่าคนไทยบางส่วนชอบความ

เป็นไทยสมุนไพร เราเลยออกแบรนด์ รื่นรมย์      

ซึง่มตีลาดอยู่แล้วเพยีงแต่เราเอามาท�าให้ดทูนัสมยั 

อีกแบรนด์ คอื Cathy Choo เป็นสปาทีเ่ป็นระดบั

สูง และแบรนด์สุดท้าย Jejuvita ผลิตภัณฑ์เสริม

อาหาร ปีหน้าเราจะออกอกีแบรนด์เป็นเวชส�าอาง 

ซึ่งจะครบในไลน์ที่เป็นเครื่องส�าอางทั้งหมด

เราจะต่างจากบริษัทขายเครื่องส�าอางทั่วไป 

ตรงที่มีความยืดหยุ่นค่อนข้างมาก สินค้าของเรา

มกีว่า 3,000 รายการ โดยทัง้หมด 100 เปอร์เซ็นต์

ผลิตที่ต่างประเทศ มีทั้งจีน เกาหลี ไต้หวัน ญี่ปุ่น 

แม้แต่ยุโรป และอเมริกา เนื่องจากหลักการเลือก

สนิค้ามาเสนอขายผูบ้รโิภค เราจะเลอืกจากผูผ้ลติ

ที่ได้มาตรฐานมีคุณภาพสูง แล้วสั่งเข้ามาเป็น    

ลอ็ตใหญ่เพ่ือให้ได้ต้นทนุถกู โดยเรามแีลบ็ส�าหรบั

ตรวจสอบคุณภาพสินค้าท่ีกรุงเทพฯ และก�าลัง    

จะตั้งเป็นโรงงานที่ระยอง ระยะแรกมีไว้เพื่อ     

ตรวจสอบคุณภาพสินค้ามากกว่าผลิตเอง 

คือเรามองว่าบริษัทใหญ่ๆ จะมีห้องแล็บ       

ของตัวเอง ซึ่งเราเองคงไม่ได้อยู่ 5 ปีแค่นี้แน่ แต่

จะอยู่อีกนาน เราต้องการวางรากฐานที่แข็งแกร่ง

ให้กับบริษัท ต้องเปลี่ยนโปรแกรมของบริษัท        

ให้สอดคล้องกบัการสร้างยอดขายให้ได้ 5 พนัล้าน 

ใน 5 ปีข้างหน้า และเป็นหมื่นล้านในอีก 5 ปี     

ต่อไป การท่ีเราไม่เปลี่ยนแปลงอะไรเลยมันเป็น

ไปได้ยาก ผมเชื่อว่าธุรกิจ SME ส่วนใหญ่ก็เริ่ม

จากเงินแค่ 100,000-200,000 บาทอย่างที่ผม     

เริ่มมานี่แหละ แล้วค่อยๆ ขยายเป็นล้าน เป็น     

สิบล้าน เป็นร้อย เป็นพันล้าน หมื่นล้าน จริงๆ 

มนัไม่ได้ยากเลย เพยีงแต่คณุกล้าทีจ่ะลงทุนหรอืเปล่า 

เช่น คุณอยากจะมียอดขาย 5 พันล้าน ถ้าคุณ     

ไม่เพิม่คนมาก่อน ไม่เพิม่ Facility ก่อน ไม่มีโกดงั

เก็บของ ถามว่ามันจะไปถึง 5 พันล้านได้ไหม    

เป็นไปไม่ได้เลยถ้าไม่ได้เตรียมการเอาไว้ก่อน 

วนันีส้ิง่ทีคุ่ณท�ำเรยีกได้ว่ำประสบควำมส�ำเรจ็

แล้วหรือยัง 

ส่วนหน่ึงใช่ แต่ยังไม่ใช่เป้าหมายที่ผมตั้งไว้ 

ผมคิดว่า KARMART จะต้องไปถึงระดับเวทีโลก

ให้ได้ ไม่ใช่แค่ในเมืองไทยเท่านัน้ ทัง้ท่ีจรงิๆ ตอนนี้

แม้แต่ในเมืองไทยยังมีคนรู้จักเราไม่มากเลย แต่

ตอนนีผ้มกไ็ปตัง้ออฟฟิศทีจี่น เวยีดนาม อนิโดนเีซยี 

และหาตลาดแล้ว คืออย่างน้อยขอให้มียอดขาย

ครอบคลุมกับเงินลงทุนก็ถือว่าเราประสบความ

ส�าเรจ็แล้ว อย่างน้อยกมี็คนต่างประเทศได้ใช้สินค้า

ของเรา เริ่มรู้จักสินค้าของเรา ข้อดีอีกอย่างคือ 

การขยายไปต่างประเทศยงัท�าให้สนิค้าของเรามต้ีนทุน

ถูกลงด้วย เพราะมีวอลุ่มมากขึ้น สามารถสั่งซื้อ

สนิค้าได้เพิม่ขึน้ในต้นทุนท่ีถกูลง คนทัว่ไปอาจสัง่

ได้หมื่นชิ้น แต่ KARMART สั่งเป็นแสนชิ้น ต้นทุน

ระหว่างหม่ืนชิ้นกับแสนชิ้นต่างกันลิบลับเลย      

ตอนนีเ้รามีไปตัง้ส�านกังาน 3 ประเทศ แต่ถ้าส่งออก

ม ี10 กว่าประเทศ เรามีทีมส่งออกทีป่ระเทศเพือ่น

บ้าน เช่น ลาว เวียดนาม จีน สิงคโปร์ มาเลเซีย 

และก�าลังจะเริ่มขายออนไลน์ที่เกาหลี 

ตอนนีก้ำรลงทนุทีจ่นี ถงึจดุทีเ่รยีกว่ำคุ้มแล้ว

หรือยัง

ยอดขายมีแนวโน้มท่ีดี เมืองจีนเป็นอะไรที่    

ถ้าใครท�าได้ รวยขึน้มาได้เลย เพราะเป็นประเทศ

ที่ใหญ่มาก ขนาดคนที่ไม่น่าจะขายอะไรได้         

เขายงัขายได้เป็นหม่ืนล้าน ชาวจนีเป็นเศรษฐใีหม่

กนัเยอะขึน้ ซึง่ผมคิดว่าเราไปก่อนกย่็อมมโีอกาส

ก่อน ค่อยๆ เริ่มท�าตลาดทีละนิด คิดว่าพอถึง   

จุดจุดหนึ่งมันก็จะตูมขึ้นมาได้ 

จากท่ีผมศกึษาตลาดต่างประเทศมาหลายๆ ปี 

แต่ละประเทศจะช้อปของไม่เหมอืนกนั เช่น สมมตุิ

จะขายตะวันออกกลางเขาจะชอบอะไรท่ีดเูยอะดู

อลังการไว้ก่อน จะมาเรียบหรูเป็นอเมริกันสไตล์

ไม่ได้ เขาไม่เอาแน่นอน ฉะนั้นถ้าส่งไปขายที่น่ี    

ก็ต้องท�าแพ็กเกจจ้ิงใหม่ กลิ่นต้องฉุนๆ แรงๆ 

เปอร์เซ็นต์น�้าหอมต้องเยอะมาก แต่ถ้าไปขาย     

ที่จีน คนจีนจะชอบอะไรที่กลางๆ เรียบมากเขา

อาจจะไม่ชอบ แต่สินค้าก็ต้องดูเหมือนมีดีเทล 

เพราะคนจนีจะมองของจากภายนอก ของอาจไม่ดี

แต่ถ้าขายแพงจะเข้าใจว่าของชิ้นนี้มีคุณภาพดี 

ขายท่ีเมืองจนีจะแพงกว่าเมอืงไทย 2-3 เท่า อย่างแป้ง

ตลบัละ 200 สามารถขายทีน่ัน่ได้ประมาณ 500 บาท

KARMART มกีลยุทธ์ในกำรกระจำยสนิค้ำยังไง

เราเริม่ต้นธุรกจิน้ีจากการค้าส่ง แล้วค่อยขยาย

ไปส่วนค้าปลีก ท�าให้ตอนนี้ไปที่ไหนก็มีสินค้า    

ของ KARMART วางขายอยู่ ขายตามถนนยงัมเีลย 

ช่องทางที่สองคือโมเดิร์นเทรด แล้วก็เป็นพวก 

Special Store, Drug Store แล้วกม็ร้ีาน KARMART 

เราเองด้วยประมาณ 60 สาขา จริงๆ เคยแตะถึง 

100 สาขา แต่เรามีการปรับเปลี่ยนพื้นที่ใหม่

เนื่องจากธุรกิจเราไม่ต้องการเปิดแข่งกับคู่ค้า 

นอกจากน้ี เรายังมีขายแบบไดเร็กเซลส์แบบที่มี

แค็ตตาล็อก และขายออนไลน์ด้วย

อะไรเป็นควำมยำกของกำรท�ำธุรกจิสกนิแคร์ 

การสร้างแบรนด์เพื่อท�าให้ผู้บริโภคเกิดความ

เชื่อถือในตัวสินค้า ซึ่งต้องใช้เวลา เครื่องส�าอาง

หลายยี่ห้อในไทยใช้เวลาเป็น 10-20 ปีกว่าคนจะ

เชื่อมั่น KARMART เองเพิ่งจะท�าแบรนด์มาได้แค่ 

5 ปีเอง ยงัต้องใช้เวลาในการท�าตลาดให้คนเชือ่มัน่

และซึมซับกับสินค้าของเราไปเร่ือยๆ เรียกว่า     

เริม่ยอมรบัดกีว่า สนิค้าทีเ่ราขายมหีลายเซกเมนต์

ทุกคนจะมองเราเป็น KARMART ก่อน แต่คนที่

รู้จักแบรนด์เรามีน้อย เราต้องท�าให้คนเชื่อในตัว

แบรนด์ด้วย ไม่ใช่เฉพาะ KARMART อย่างเดียว

เพราะ KARMART ไม่ใช่สินค้า แต่เป็นร้านค้าซึ่ง

ข้างในชอ็ปกจ็ะมสีนิค้าหลายๆ แบรนด์ ซึง่ตอนนี้

เราก�าลังปรับเพิ่มแผนกบริหารจัดการแบรนด์ มี

แต่งตั้งผู้จัดการแบรนด์ขึ้นมาดูแลสินค้าแต่ละ

แบรนด์ เชือ่ว่าอนาคตจะเหน็เป็นรปูเป็นร่างมากขึน้ 

ผมเชือ่ว่าสนิค้าหลายตวัสามารถเห็นผลส�าเรจ็ได้ 

หากท�าได้กจ็ะกลายเป็นว่าใน KARMART  มสีนิค้า

หลายแบรนด์ที่ประสบความส�าเร็จ 

แต่ต้องยอมรับว่าตอนแรกเราไม่ได้ท�าการตลาด

อะไรเลย ผูบ้รโิภคเอาไปใช้แล้วเอาไปแชร์กนั ธรุกจิ

ของเราเติบโตในช่วงดิจิตอลด้วย คนเร่ิมใช้          

อินสตาแกรม เริ่มใช้เฟซบุ๊กกันเพ่ิมมากข้ึนแบบ

ก้าวกระโดดในแต่ละปี อย่าง Line คนไทยใช้ในระดบั

ท็อปของโลกเลย ฉะนั้นการที่เราท�าการตลาด  

ผ่านช่องทางออนไลน์ค่อนข้างท�าให้ผู้บริโภคซึมซบั

ได้ง่าย ขณะเดยีวกนัเรากเ็ริม่จ้างพรเีซน็เตอร์ทีเ่ป็น

แม่เหลก็ดงึดดูผูค้น ท�าให้คนรูส้กึว่าขนาดพรเีซน็เตอร์

ทีดั่งขนาดน้ียงัเป็นพรีเซ็นเตอร์ให้เราเลย จากเดิม

ที่เราใช้แต่นางแบบเกาหลี นักร้องเกาหลี ช่วงปี  

ทีผ่่านมาเราเร่ิมใช้พรีเซ็นเตอร์คนไทย คือการทีเ่รา

จะไปบอกให้ใครๆ หันมาใช้แบรนด์ของเราไม่ใช่

เรื่องง่าย โดยเฉพาะคนที่มีแบรนด์ของตัวเอง      

อยู่ในใจแล้ว แต่ถ้าเราให้คนที่มีลักษณะเป็น        

แม่เหลก็ของสงัคม มีคนตดิตามหลกัแสนหลกัล้าน 

อาจท�าให้ได้คนกลุม่หนึง่มาซือ้ KARMART ใช้เพิม่ขึน้ 

และถ้าคนกลุ่มน้ีใช้แล้วดีก็อาจมีการบอกต่อ        

เราก็จะได้คนกลุ่มใหม่ๆ เพิ่มเข้ามาอีก เป็นการ

สะสมฐานลูกค้าให้กว้างขึ้นเรื่อยๆ

ผมเชื่อว่าธุรกิจ SME ส่วนใหญ่

ก็เริ่มจากเงินแค่ 100,000-200,000

อย่างที่ผมเริ่มมานี่แหละ

แล้วค่อยๆ ขยายเป็นล้าน

เป็นสิบล้าน เป็นร้อย เป็นพันล้าน หมื่นล้าน

จริงๆ มันไม่ได้ยากเลย

เพียงแต่คุณกล้าที่จะลงทุนหรือเปล่า
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จุดแข็งของ KARMART คืออะไร

กต้็องสูก้นัทีไ่อเดยี ยกตวัอย่าง โลชัน่บ�ำรงุผวิมเีป็นหลายร้อยแบรนด์ ถามว่าแบรนด์

เราต่างกบัทีเ่หลอืยงัไง คอืคอนเซป็ต์ นวตักรรม สิง่เหล่านีท้�ำให้เราแตกต่างจากคูแ่ข่งได้ 

เพราะถ้าไอเดียดียังไงคนก็ซื้อ เราจะไม่ค่อยท�ำตามสินค้าที่ก�ำลังฮิต เพราะมองว่า    

มันเหนื่อยกว่าที่จะไปแข่งกับเขา แต่จะใช้ไอเดียคิดอะไรใหม่ๆ มากกว่า ก็จะพัฒนา

สินค้าที่ช่วยแก้ปัญหาต่างๆ ให้กับผู้บริโภคออกมาได้ 

ยกตัวอย่าง ครีมทาหน้าขาวของเราสต๊อกค้างเยอะมาก เพราะช่วงนั้นมีแบรนด์

อื่นๆ เข้ามาตีตลาดเยอะแล้วราคาถูกด้วย เราเลยพลิกเปลี่ยนจากที่ทาหน้าให้มาทา

ตัวได้ด้วย ทาแล้วตัวขาว เพราะคนจะนอยด์เวลาที่มีคนทักหน้าขาวแต่ตัวไม่ขาว       

เราก็ไปขอจดแจ้งใหม่ว่าทาหน้าได้ก็ทาตัวได้ กลายเป็นว่าจากที่ค้างสต๊อก              

40,000-50,000 ชิ้น หมดเกลี้ยงเลยไม่พอขายด้วย ช่วงนั้นเดือนหนึ่งขายได้เป็น         

แสนชิ้น นั่นเป็นจุดที่ท�ำให้รู้สึกว่าจริงๆ แล้วมันอยู่ที่ไอเดียในการขาย 

ด้วยธุรกิจที่อิงกระแสเกาหลี ถ้าวันไหนกระแสเกาหลีหายไปคุณจะท�ำยังไง

แต่เดิมเราอิงเกาหลี แต่ตอนน้ีเรามีการรีแบรนด์ใหม่ มีการเปล่ียนภาษาข้างล่าง

โลโก้ ถ้าเป็นแบรนด์เก่าๆ อย่าง Cathy Doll ยังมีความเป็นเกาหลีอยู่ แต่ถ้าเป็น       

แบรนด์ใหม่ๆ จะไม่มีภาษาเกาหลีบนแพ็กเกจจิ้งแล้ว และเราจ้างนางแบบอินเตอร์    

มาเป็นพรีเซ็นเตอร์ บางแบรนด์ก็จะมีความเป็นไทย มีภาษาไทยบนแพ็กเกจจิ้ง คือ

ช่วงหลังเราพยายามท�ำให้มีความหลากหลายไม่อิงกับกระแสเกาหลีมากนัก แต่ว่ากัน

จริงๆ กระแสเกาหลีก็น่าจะยังอยู่อีกนาน เราก็ไม่ได้วางใจไปเลย เพียงแค่เตรียมการ

ไว้ก่อน เพราะจะเหมือนกับยุคหนึ่งที่ญี่ปุ่นได้ความนิยมในเมืองไทย แต่พอเกาหลีมา 

ญี่ปุ่นก็หายไปเลย 

อะไรคืออุปสรรคส�ำคัญของธุรกิจนี้ และแนวทางในการแก้ปัญหา

จริงๆ อุปสรรคเยอะมาก เล่าให้ฟังประมาณ 3 เรื่องที่หนักๆ อย่างแรกเลยคือ 

สินค้าก๊อบปี้ มีตั้งแต่ก๊อบปี้เล็กๆ น้อยๆ ไปจนถึงก๊อบปี้ 100 เปอร์เซ็นต์เลย บางคน

เรียกว่า Me Too Product คือสินค้าที่คล้ายๆ กัน ซื้อทดแทนกันได้ สินค้าบางตัว     

ที่มียอดขายดีๆ อย่างครีมอาบน�้ำ ปีหนึ่งขายได้หลักแสนขวด พอมีของปลอมแบบ     

100 เปอร์เซ็นต์ออกมาขายตัดราคาสัก 5-10 บาท ยอดขายตกไปเกินครึ่ง เราก็          

แก้ปัญหาด้วยการหาวิธีอธิบายให้ลูกค้าสามารถแยกออกถึงความแตกต่างระหว่าง     

ของจรงิกับของปลอม ตอนแรกๆ มีท�ำสตกิเกอร์กนัปลอมออกมา ปรากฏว่าเขาก็ปลอม

สตกิเกอร์เราได้อกี ตอนหลงัเรามีการปรบัแพก็เกจจิง้ไปเรือ่ยๆ ถ้าสังเกตให้ดีจะเหน็ว่า

แบรนด์ดังๆ หลายแบรนด์ก็มีการปรับเปลี่ยนแพ็กเกจจิ้งเหมือนกัน โดยจะเปลี่ยน   

แบบ Minor Change ทุกๆ 1-2 ปี เพื่อให้ทันต่อตลาด และหลบเลี่ยงของปลอม        

พอเปลี่ยนแล้วก็ลงโฆษณาเพื่อประกาศให้คนรับรู้ถึงแพ็กเกจจิ้งใหม่ 

อุปสรรคที่สองที่เจอ คือสต๊อกสินค้า เนื่องจากสินค้าเรามีประมาณ 3,000 รายการ 

เราต้องมีทีมงานเยอะในการดูแล ซึ่งเป็นเรื่องที่ยุ่งยากมาก พอๆ กับการท�ำตลาด      

เป็นอีกหนึ่งบทเรียนของเราเหมือนกันว่า การมีรายการสินค้าจ�ำนวนมากๆ ท�ำให้เกิด

ปัญหาการจัดการได้ ทุกวันนี้หากสินค้าขายไม่หมดก็ต้องตัดใจทิ้งไป ท�ำให้รู้ว่าการมี

สนิค้ามากรายการก็ไม่ได้ท�ำให้ยอดรายได้เพิม่ขึน้ไปกว่าการมสีนิค้าน้อยรายการหน่อย

แต่มีการท�ำตลาดดีๆ ช่วงหลังเราก็พยายามจะลดรายการสินค้าบางตัวออกไป

อปุสรรคสดุท้ายทีผ่มเช่ือว่าทุกธรุกิจต้องเจอ คือเร่ืองของทมีงาน เราเจอทัง้พนกังาน

โกง หรือเอาข้อมูลของเราไปให้บริษัทอื่น บางคนก็ดี แต่เพราะอยากเติบโตเร็วๆ ก็ท�ำ

กับเราแค่ 1-2 ปี แล้วก็ย้ายไปอยู่กับบริษัทอ่ืน ท�ำให้มีเทิร์นโอเวอร์ค่อนข้างเยอะ        

เราแก้ปัญหาด้วยการเพิ่มสวัสดิการต่างๆ เพื่อดึงดูดใจพนักงานให้อยู่กับเรานานขึ้น 

และมีก�ำลังใจในการท�ำงานอย่างเต็มที่ คือท�ำยังไงให้เขารู้สึกว่าเราไม่ได้เห็นเขาเป็น

แค่พนักงาน แต่เป็นคนในครอบครัว 

คุณวางอนาคตของ KARMART ไว้อย่างไร

เป้าหมายแรก เราอยากมียอดขายเป็นหมื่นล้าน คิดว่าไม่เกิน 5 ปี ได้ 5 พันล้าน 

10 ปีก็ต้องได้หมื่นล้านแน่ๆ คือต้องท�ำให้ได้ อีกเป้าหมายหนึ่งคือ KARMART จะต้อง

เป็นที่รู้จักให้มากกว่านี้ภายใน 5 ปี อาจจะตั้งเป้าไว้ที่แค่คนเอเชียก่อน ในส่วนของจีน 

ไต้หวัน ฮ่องกง ญี่ปุ่น อย่างน้อยก็รู้จักแล้วว่า KARMART คือใคร ไม่ต้องซื้อใช้ก็ได้นะ 

แค่พูดถึง KARMART แล้วรู้ว่าเป็นใคร สักประมาณ 10 ปี เราหวังว่าจะมีคนใช้สินค้า

ของเรามากขึ้น เริ่มมีตลาดอเมริกา ออสเตรเลีย คืออยากให้เป็นโกลบอลมากขึ้น        

ในอีก 5-10 ปีข้างหน้านี้ 

การสร้างแบรนด์ของเราเอง

ท�ำให้เราได้เป็นเจ้าของลิขสิทธิ์แบรนด์เอง

โดยที่ไม่ต้องไปอิงกับเกาหลี

คนที่ท�ำธุรกิจน�ำเข้าสินค้าแบรนด์เกาหลี

อาจเสี่ยงต่อการที่เจ้าของลิขสิทธิ์

อาจไม่ต่อสัญญาก็ได้

ซึ่งเป็นเรื่องน่าเสียดาย

ถ้าเราทุ่มเงินท�ำตลาดไปตั้งเยอะ

จนสินค้าติดตลาดแล้ว

14

StartUp20-11B-2015.indd   14 11/11/2558 BE   10:20 PM



Money

ผู้ประกอบการมือใหม่ต้องเผชิญกับความท้าทายหลายต่อหลายเร่ือง 

แต่หนึง่ในอปุสรรคทีข่ดัขวางความส�ำเร็จ และความก้าวหน้าของธุรกจิเลย

จรงิๆ กค็อืเรือ่งเงนิ แต่ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ทีล้่มลงกม็กัจะได้บทเรยีน

ทีส่�ำคญัไป เมือ่มโีอกาสลกุข้ึนมาใหม่กจ็ะท�ำให้พวกเขากลายเป็นผูป้ระกอบการ

ที่เก่งและเฉียบคมมากยิ่งขึ้น เพราะ

เราจะมีค�ำถามที่เฉียบคมขึ้น และมีค�ำตอบที่ดีกว่าเดิม

ตอนที่เราใช้เงินที่เก็บสะสมมายาวนานหลายปีไปลงทุนท�ำธุรกิจ         

สกัอย่าง การตดัสินใจในเรือ่งบางเรือ่งของเราอาจลังเล สับสน หรอืฟุง้ซ่าน

ไปบ้าง ซึ่งบางครั้งเมื่ออยู่ในสถานการณ์หลังชนฝาและธุรกิจก�ำลัง             

อยู่ในภาวะที่เสี่ยงต่อการปิดกิจการ สิ่งส�ำคัญคือ ต้องไม่ลืมที่จะใส่ใจ     

กับค�ำถามในสถานการณ์นั้นๆ 

แทนที่จะถามว่า “ท�ำไมเรื่องแบบนี้ถึงเกิดขึ้นกับเราบ่อยนัก”

ให้เปลีย่นเป็นค�ำถามทีจ่ะช่วยพฒันาตวัเองแทน เช่น “สิง่ทีเ่ราได้เรียนรู้

จากเหตุการณ์ในครั้งนี้คืออะไร”  

จากค�ำถามดังกล่าว อาจท�ำให้เราได้เริ่มคิดทบทวนว่า ท�ำไมธุรกิจ     

ถึงมาอยู่ในสถานการณ์ที่ย�่ำแย่ได้ขนาดนี้ เพราะเราฟุ่มเฟือย ไม่ท�ำบัญชี

รายรับรายจ่ายให้ชัดเจน หรือเราอาจเอาเวลากับเงินไปใช้กับเรื่อง              

ที่ไม่ส�ำคัญต่อธุรกิจก็เป็นได้

เราจะระมัดระวังการใช้เงินมากยิ่งขึ้น 

หากเดิมทีเราเคยใช้เงินมากเกินความจ�ำเป็น น�ำเงินในอนาคตมาใช้

มากเกนิไปจนเป็นหนีบ้ตัรเครดติ แถมน�ำเงนิจากธรุกจิไปใช้ปะปนรวมกบั

เงินส่วนตัว ที่ส�ำคัญคือ ไม่สนใจที่จะท�ำงบการเงินอีกต่างหาก ซึ่งการใช้

เงนิแบบไม่ระมดัระวงันัน้ จะท�ำให้ธรุกจิเสีย่งต่อการถูกปิดกจิการ ถ้าก�ำลงั

มาในเส้นทางสายนี้อยู่ ควรรีบเปลี่ยนวิธีการใช้เงินและแนวคิดเสียใหม่ 

จากความคิดธรรมดาที่ท�ำให้เม็ดเงินลงทุนจมไปกับสิ่งที่ไม่ก่อให้เกิด

รายได้ “ตกแต่งออฟฟิศให้สวยยังไงดี” ไปเป็น “จะจ่ายเงินลงทุนอย่างไร

ให้ได้รับผลตอบแทนกลับมาคุ้มค่าที่สุด” 

เมื่อพบปัญหา เราจะพบว่า “ความหวัง” ไม่ใช่ “แผน”

ไม่ใช่เรื่องแปลกอะไร ถ้าเราพบกับปัญหาระหว่างด�ำเนินธุรกิจ เช่น 

ลูกค้าจ่ายเงินไม่ตรงเวลา เช็คเด้ง หรือปัญหาด้านอื่นๆ อีกมากมาย เรา

อาจจะหวงัว่าสถานการณ์ควรจะดีขึน้ในวนัต่อไป แต่ขอแสดงความเสยีใจ

ด้วยที่ “ความหวัง” ไม่ใช่ “แผน”   

สมมตุบิรษิทัจ�ำเป็นต้องใช้พนกังานขาย เพราะเป็นช่องทางหลกัในการ

สร้างยอดขายเพื่อท�ำเงินและก�ำไรให้กับบริษัท แต่เดือนแรกๆ พนักงาน

ขายไม่สามารถท�ำงานได้อย่างที่หวังเอาไว้ และคุณก็ไม่ได้คิดแผนส�ำรอง

เอาไว้ เพราะหวังว่าเดือนต่อๆ ไปยอดขายน่าจะกระเตื้องขึ้น แต่สุดท้าย

มันกลบัแย่ลง ท้ายที่สดุก็จะกลายเปน็วิกฤตทางการเงนิของบรษิัท เพราะ

สินค้าขายไม่ได้ แต่รายจ่ายซึ่งเป็นต้นทุนคงที่อย่างค่าจ้าง ค่าน�้ำ ค่าไฟ 

ค่าเช่าที่ เราต้องจ่ายอยู่ทุกเดือน ถ้าคุณไม่ลงมือแก้ไขสถานการณ์ ก็มีแต่

เจ๊งกับเจ๊งอย่างแน่นอน

Text : กองบรรณาธิการ Photo : Otto

ผู้ช่วย SME มือใหม่

Flow Account

Text : เจษฎา ปุรินทวรกุล

อย่างที่ทราบกันดีว่า อุปสรรคในการบริหารจัดการทางการเงินของผู้ประกอบการขนาดเล็กคือ เรื่องของการท�ำบัญชี 

ไม่ว่าจะเป็นการทีไ่ม่มคีวามรู ้ท�ำบญัชีไม่เป็น หรือการทีไ่ม่มเีงนิจ้างพนกังานบญัชีมาประจ�ำทีบ่ริษทักต็าม ขณะเดยีวกัน 

ระบบซอฟต์แวร์บัญชีในปัจจุบันที่มีอยู่ในท้องตลาดก็เป็นระบบที่ค่อนข้างยาก ซึ่งเหมาะกับนักบัญชีมากกว่า ฉะนั้น        

ถ้าไม่มีความรู้ ไม่มีประสบการณ์เมื่อต้องมาเจอกับโปรแกรมบัญชีเต็มรูปแบบดังกล่าวก็กลายเป็นความยุ่งยาก  

ด้วยความเข้าใจปัญหานี้ ท�ำให้ กฤษฎา ชุตินธร Co-Founder บริษัท Flow Account ได้พัฒนาซอฟต์แวร์ Flow 

Account ขึ้นมา เพื่อช่วยผู้ประกอบการ SME ที่เพิ่งเริ่มต้นท�ำธุรกิจสามารถท�ำบัญชีเบื้องต้นได้ ซึ่งล่าสุดซอฟต์แวร์นี้     

ยังได้รับรางวัลชนะเลิศจากโครงการ AIS The Startup 2015 อีกด้วย 

“ไอเดีย Flow Account มาจากการที่เราเป็นผู้ประกอบการขนาดเล็กที่ท�ำธุรกิจด้านซอฟต์แวร์ พอบริษัทเล็กอะไรๆ 

ก็ต้องท�ำเองทุกอย่าง รวมทั้งงานด้านบัญชีด้วย ท�ำให้เข้าใจปัญหานี้ เราจึงพัฒนา Flow Account เพื่อมาแก้ปัญหา      

ที่เรามีว่า จะท�ำยังไงเราถึงจะบริหารงานบัญชีของบริษัทเล็กๆ แบบง่ายๆ ไม่ยุ่งยากซับซ้อน ช่วยประหยัดเวลาได้ คือ

ขอให้สิ้นเดือนได้รู้ว่ามีรายได้ รายจ่าย ยอดค้างรับ ก�ำไรประมาณเท่าไหร่ เพื่อจะได้บริหารจัดการทางการเงินต่อได้”

ทั้งนี้ กฤษฎาอธิบายว่า Flow Account เป็นซอฟต์แวร์ที่เหมาะส�ำหรับธุรกิจขนาดเล็กที่มีพนักงานเพียง 5-10 คน 

หรือที่เพิ่งเร่ิมต้นธุรกิจ ซ่ึงธุรกิจเหล่านี้มักจะไม่มีระบบบัญชีที่เหมาะสม โดยมองว่าหากสามารถจัดระเบียบบัญชี         

เบื้องต้นได้ ก็จะเป็นฐานที่ดีที่ช่วยให้สามารถประสบความส�ำเร็จทางธุรกิจได้  

 “ตั้งใจท�ำให้กับธุรกิจไซส์เล็กขนาด 5-10 คน หรือเป็นฟรีแลนซ์ก็ได้ และเหมาะกับบริษัทที่ไม่มีนักบัญชีประจ�ำ          

ซ่ึงธุรกิจขนาดเล็กจะมีปัญหาคล้ายๆ กันคือ ไม่มีวิธีออกเอกสารท่ีเป็นระบบ ไม่มีวิธีการจดบันทึก ซอฟต์แวร์นี้                

จะช่วยบริหารจัดการงานเอกสารที่ยุ่งยากให้เป็นเรื่องง่าย สามารถเปิดเอกสาร ใบเสนอราคา ใบวางบิล ใบก�ำกับภาษี 

และใบสัง่ซือ้ ได้ทนัท ีช่วยบรหิารยอดค้างช�ำระ ท�ำให้เก็บเงินได้ตามเวลาทีก่�ำหนด และรายงานสรปุส�ำหรบัเตรยีมเอกสาร

ส่งส�ำนักงานบัญชีทุกสิ้นเดือน”

Flow Account เป็นระบบบัญชีออนไลน์ และมีแอพพลิเคชันด้วย จึงท�ำให้สามารถท�ำงานได้ทุกที่ ทุกเวลา ซึ่งค�ำว่า

ท�ำงานได้ทุกที่นั้นมีความส�ำคัญกับธุรกิจขนาดเล็กซ่ึงไม่มีพนักงานธุรการ ไม่มีเลขานุการ เป็นอย่างมาก เพราะ            

หากท�ำงานอยู่นอกสถานทีแ่ล้วสามารถเปิดเอกสารผ่านระบบออนไลน์ได้ก็จะท�ำให้เกดิความสะดวก และมปีระสทิธภิาพ

มากขึ้น

“เราจะมีการพัฒนาระบบอย่างต่อเน่ือง บางทีลูกค้าแนะน�ำมาว่าอยากได้ฟังก์ชันอื่นเพิ่ม เราก็สามารถพัฒนา         

และอัพเดตได้เพราะเป็นระบบออนไลน์ ลูกค้าก็จะได้อะไรใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์เพิ่มขึ้นตลอดเวลา ซ่ึงไม่เหมือนกับ

ซอฟต์แวร์สมัยก่อนที่ว่าท�ำออกมาแล้วขายเป็นกล่องแล้วก็ใช้อยู่อย่างนั้น โดยจะมีทั้งระบบฟรีและมีค่าใช้จ่าย ซึ่งเราคิด

ต�่ำมากปีละประมาณ 990 บาท เราตั้งใจท�ำให้ไม่แพง เพื่อท�ำให้คนส่วนใหญ่สามารถใช้ได้” 

เมื่อเงินหมดกระเป๋า

ผู้ประกอบการเก่งขึ้น?

จะ    ท�ำ    ให้
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พลอย-พลอยศิริ รังคดิลก ชอบท�ำงานฝีมือตั้งแต่เด็กอย่างงานประดิดประดอย      

และสอยผ้า แต่ไม่เคยคิดว่าจะชอบงานปักผ้า จนเมื่อได้ไปฝึกงานที่ส�ำนักพิมพ์ 

Polkadot ขณะนั้นทางส�ำนักพิมพ์ท�ำหนังสือเกี่ยวกับงานปักผ้าและเธอได้เข้าไป

ช่วยงาน จึงท�ำให้ได้รู้จักกับงานฝีมือประเภทนี้ และเกิดหลงรักในที่สุด

“เราท�ำงานกราฟิกดไีซน์หลงัเรยีนจบ แต่มงีานอดเิรกเป็นงานปักผ้า และสร้าง

เพจเฟซบุก๊ชือ่ ployseepage ขึน้ เพือ่เป็นพืน้ทีโ่ชว์งานปักของเรา หลงัจากท�ำงาน

ประจ�ำได้ระยะหนึง่กล็าออก เพราะตาแพ้แสงจากการใช้คอมพวิเตอร์เป็นเวลานาน 

เมือ่ไม่ได้ท�ำงานกม็เีวลาปักผ้ามากขึน้ ตอนนัน้เลยปักเสือ้ยดืเป็นเนือ้เพลงแล้วถ่ายรปู

ลงอนิสตาแกรม ปรากฏว่ามคีนทีต่ดิตามเพจมาสัง่ซือ้ เมือ่เหน็ว่าขายได้กอ็ยากท�ำชดุเดรส

ปักลายขายบ้าง เราเขียนแพตเทิร์นไม่เป็นก็วาดแบบลายเส้นการ์ตูนไปให้ช่างเลย”

เสน่ห์ของ Need a New Needle ไม่ใช่แค่ตวัการ์ตนูทีพ่ลอยออกแบบเอง หากแต่ยงัอยูท่ี่การตดัชดุ

ด้วยผ้าลินิน ผ้าธรรมชาติที่แม้จะยับง่ายแต่ใส่สบาย และการเล่นลวดลายที่เข้ากับสีของผ้า เช่น      

หากน�ำผ้าสีเขียวกับฟ้ามาต่อกันแล้วตัดเป็นเสื้อ ลายของเสื้อจะเป็นบ้าน ต้นไม้ ก้อนเมฆ หากผ้า       

สีฟ้าล้วนจะปักลายคนว่ายน�้ำ และผ้าสีแดงจะปักลายเมล็ดแตงโต ไม่เพียงเท่านี้ เธอได้เพิ่มเทคนิค

ภาพพิมพ์ลงไปด้วยเพือ่ให้งานดสูนกุย่ิงขึน้ โดยแกะสลกัยางลบและท�ำบลอ็กสกรนีเป็นรปูท่ีออกแบบเอง

แล้วปั๊มลายด้วยหมึกปั๊มผ้า

ทั้งนี้ เพราะเข้าใจว่าความชอบของแต่ละคนนั้นต่างกัน ลูกค้าจึงสามารถสั่งปักลายตามชอบได ้

แต่จะใช้เวลาในการท�ำนานสักหน่อย เพราะต้องคิดและวาดลายขึ้นใหม่ โดยจะคิดราคาลายที่สั่งปัก

ตามจ�ำนวนชั่วโมงที่ปักงานตั้งแต่เริ่มจนแล้วเสร็จ ดังนั้น ย่ิงลายมีความละเอียดมาก ราคาก็จะสูง

ตามไปด้วย นอกจากนี้ ลูกค้าสามารถสั่งตัดชุดที่พลอยออกแบบตามไซส์ของตนเองได้ แต่ต้อง       

วัดไซส์มาให้พอดี เพราะหากเกิดความผิดพลาดจะไม่รับเปลี่ยน เนื่องจากน�ำไปขายต่อได้ยาก ส่วน

ใครที่สั่งไซส์ S M และ L แล้วใส่ไม่ได้ สามารถเปลี่ยนได้ แต่รับเปลี่ยนเฉพาะลูกค้าที่อยู่ในไทยเท่านั้น

อย่างที่เกร่ินไปข้างต้น Need a New Needle เป็นที่รู้จักในหมู่ผู้ช่ืนชอบงานปักทั้งชาวไทย        

และต่างชาต ิโดยพลอยบอกเราว่า ตอนนีส้ดัส่วนลกูค้าต่างประเทศทัง้จากไต้หวนั ฮ่องกง และสงิคโปร์

มีมากถึง 80 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งเพิ่มมาจาก Pinkoi เว็บไซต์ซื้อ-ขายงานดีไซน์สัญชาติไต้หวัน

“มีเพื่อนชาวไต้หวันแนะน�ำให้ลงขายใน Pinkoi โดยให้เลือกขายแบบ Designer เพราะจะท�ำให้

ลูกค้าเช่ือถือในงานมากกว่าขายแบบ Studio และด้วยความท่ีลูกค้าส่วนใหญ่พิมพ์ข้อความเป็น       

ภาษาจีนมากกว่าภาษาอังกฤษ จึงต้องใช้ Google Translate ช่วยแปล เพื่อให้เข้าใจคร่าวๆ ว่า     

ลูกค้าต้องการอะไร ซึ่งโดยมากพวกเขาจะถามเรื่องไซส์และสีของเสื้อผ้า และตอนนี้อินสตาแกรม       

ก็มีลูกค้ายุโรปติดตามเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ โดยพวกเขาตามมาจากบทความรีวิวงานของเราท่ีเขียนโดย    

บล็อกเกอร์ชาวยุโรป”

ด้วยความที่เป็นงานท�ำมือ เสื้อผ้าแต่ละชุดจึงมีราคาสูง แต่ถึงกระนั้นก็ขายไม่ยาก เพราะยังมี    

กลุ่มลูกค้าที่เป็นผู้หญิงวัยท�ำงานจนถึงวัยเกษียณที่คิดถึงงานปัก คิดถึงเสื้อผ้าที่ตัดจากผ้าลินิน และ

แม้จะมีลูกค้าบางรายต่อราคาลง แต่เธอก็ยืนยันที่จะไม่ขายแบบลดราคา เพราะเหมือนเป็นการลด

คุณค่าของงาน เมื่อยืนยันเช่นนั้น เวลาออกบู๊ธจึงเลือกงานอีเวนต์ที่เกี่ยวกับงานท�ำมือ เพราะคน       

ที่มาเดินงานจะเข้าใจว่า ท�ำไมจึงตั้งราคาสูง และท�ำไมจึงลดราคาไม่ได้

“ถ้าอยากเข้าไปอยู่ในตลาดงานท�ำมือ สิ่งแรกที่ต้องมีคือ Passion ว่า อยากท�ำอะไร ซึ่งอยากให้

เลือกท�ำสิ่งที่รัก เพราะเราจะสามารถอยู่กับมันได้ทั้งวัน ไม่มีเบื่อ จากนั้นลงมือสร้างงานออกมา แต่

ไม่ต้องท�ำเยอะ เพราะไม่รู้ว่าจะขายได้หรือไม่ เพื่อลดความเสี่ยงอาจท�ำแค่ชิ้นหรือสองชิ้นแล้ว        

โพสต์ภาพสินค้าลงบนช่องทางออนไลน์ต่างๆ ที่มีในมือ ถ้าได้รับการตอบรับดีค่อยท�ำสต๊อกสินค้า    

ขึ้นมา หรืออาจเปิดรับงานแบบ Made to Order ในช่วงแรก เมื่อมั่นใจว่าสินค้าเป็นที่ต้องการ        

ของตลาดแล้วจึงเพิ่มปริมาณการผลิตก็ไม่ถือว่าสาย” 

เพราะรู้ว่างานปักคืองานท่ีรัก

และอยากสร้างสรรค์งานศิลปะที่ขายได้

กราฟิกสาววัย 25 ปี จึงเลือกทิ้งงานประจ�ำ

เพ่ือออกมาท�ำในสิ่งที่รัก

ณ ตอนนี้เธอกลายเป็นศิลปินนักปัก

เจ้าของแบรนด์ Need a New Needle

ท่ีไม่เพียงแต่เป็นท่ีรู้จักในไทย

หากแต่ผู้หลงใหลเสน่ห์งานปักในต่างแดน

ก็รู้จักแบรนด์ของเธอเช่นกัน

needanewneedle
needanewneedle

Need a new needle
ศิลปะขายได้

Text : กฤษณา สังข์วงค์  / Photo : Otto
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Self-Employed

ALLA MODA Thailand	
09-2279-0390
allamodafashion

การเกิดและเติบโตในครอบครัวที่ท�ำธุรกิจ

รับจ้างผลิตเส้ือผ้าให้กับแบรนด์ดังๆ

ท�ำให้สองพี่น้อง

แน๊ต-สุภิญญา และ นิว-นวพร มธุรพร

ได้มีโอกาสคลุกคลีและเรียนรู้ธุรกิจนี้มาแต่ตั้งเด็ก 

ด้วยเหตุนี้จึงตั้งใจที่จะสานต่อธุรกิจของครอบครัว

และพยายามต่อยอด ด้วยการสร้างแบรนด์

เสื้อผ้า Alla Moda ของตนเอง

โดยอาศัยฐานธุรกิจเดิมมาเป็นตัวหนุนช่วย

“ครอบครัวเราเป็น OEM รับจ้างผลิตเสื้อผ้าให้กับแบรนด์ดังอยู่แล้ว ประกอบกับ     

ตวัเองเป็นคนชอบแฟชัน่มาตัง้แต่เดก็ กเ็ลยตดัสนิใจเรยีนทางด้าน Fashion Entrepreneurship 

ที่ลอนดอน เพราะตั้งใจเลยว่ายังไงก็จะต้องมาท�ำธุรกิจของครอบครัว แต่พอ       

ได้มาท�ำงานจริงๆ ได้มโีอกาสคยุกบัช่างทีเ่ก่ง ได้เจอซพัพลายเออร์ ได้ไปดสิูนค้า 

เลยกลายเป็นแรงบันดาลใจให้เราอยากจะสร้างแบรนด์ของตวัเองขึน้มา ซ่ึงคิดว่า

ถ้าไม่เริ่มท�ำในตอนนี้มันก็จะเป็นแค่ความฝันอยู่อย่างนั้น เลยท�ำแบรนด์ Alla 

Moda ขึ้นมาเม่ือปีที่ผ่านมา” สุภิญญา ซ่ึงเป็นหัวเร่ียวหัวแรงในการปั้นแบรนด์ 

Alla Moda เล่าถึงจุดเริ่มต้นในการต่อยอดธุรกิจครอบครัว

สุภิญญานั้นเรียนมาทางด้านแฟช่ันโดยตรงจึงรับผิดชอบดูแลงานด้านการผลิต              

และการออกแบบทัง้หมด ส่วนนวพร น้องสาวเรยีนมาทางไฟแนนซ์ จึงเป็นฝ่ายสนับสนุน ดแูล

งานด้านการเงิน สต๊อก ฯลฯ จึงเป็นการแบ่งภารกิจหน้าที่ลงตัวตามความถนัดของทั้งคู่ 

ทั้งนี้ Alla Moda ถูกวางคอนเซ็ปต์เอาไว้ว่าเป็นแบรนด์เสื้อผ้าส�ำหรับผู้หญิงคนเมือง          

ที่ ณ ปัจจุบันจะมีไลฟ์สไตล์ที่หลากหลายตั้งแต่เช้าจรดค�่ำ เสื้อผ้าจึงเป็นอีกหนึ่งทางเลือก      

ที่ท�ำให้ชีวิตมีสีสันขึ้น โดย Alla Moda จะเป็นทางเลือกส�ำหรับสาวเมืองที่สามารถสวมใส่

เพียงชุดเดียวแต่ท�ำกิจกรรมต่างๆ ได้ตลอดทั้งวัน โดยไม่ต้องไปเปลี่ยนชุดให้ยุ่งยาก

“ด้วยความท่ีเราเป็นผูผ้ลติอยูแ่ล้ว ท�ำให้มีความได้เปรยีบ คอืเรามโีอกาสทีจ่ะทดลองตลาด

ก่อนที่จะลงมือผลิตจริง พอเริ่มท�ำคอลเลกชั่นใหม่ขึ้นมา ท�ำตัวอย่างเสร็จเวลาไปออกบู๊ธ         

ก็เอาไปทดลองขายก่อน ลูกค้ามีคอมเมนต์อะไรกลับมา เราก็เอามาปรับอีกทีแล้วค่อยท�ำจริง

ขึ้นมา ซึ่งถ้าเราไม่มีโรงงานเองจะท�ำแบบนี้ไม่ได้แล้วก็จะมีปัญหาเรื่องจ�ำนวนที่ส่ังผลิต คือ

ต้องมีสต๊อกเยอะพอสมควร อีกอย่างบางทีลูกค้าบอกว่าขอเอวเข้าหน่อย เราสามารถปรับ     

ให้ได้ ถือเป็นบริการจากทางเรา ส่วนผ้าจะน�ำเข้า โดยเราจะเลือกผ้าที่มีจ�ำนวนน้อย มีจ�ำกัด 

เพื่อไม่ให้ซ�้ำกับใคร” 

ขณะที่นวพรกล่าวเสริมว่า นอกจากการขายผ่านออนไลน์แล้ว ยังเน้นออกบู๊ธในงาน Flea 

Market ท�ำให้มีโอกาสได้คุยกับลูกค้า ท�ำให้ลูกค้าเข้าถึงแบรนด์ ไว้ใจแบรนด์มากขึ้น และ    

ยังใช้กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าเก่าเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับแบรนด์อีกด้วย

“การออกบู๊ธเป็นการเปิดให้ลูกค้าได้เจอกับเราจริงๆ ท�ำให้การตัดสินใจซื้อออนไลน์        

ง่ายขึ้น แต่ก็ต้องเลือกงานเพราะเดี๋ยวน้ี Flea Market มีเยอะมาก โดยจะเลือกจากท�ำเล         

และกลุม่เป้าหมายเป็นหลกั แต่เนือ่งจากเราเป็นแบรนด์เสือ้ผ้า เวลาซือ้ก็อยากให้เขาลองสวม 

เพราะเป็นเรื่องของแพตเทิร์น เราเลยจะมีห้องลองให้ด้วย เพื่อที่เราจะได้สามารถแนะน�ำไซส์

ที่เหมาะสมหรือทรงที่เหมาะสมกับเขาได้ ขณะเดียวกันเรามองว่าเรื่องความสัมพันธ์กับลูกค้า

เป็นเรื่องส�ำคัญมาก เราจะมีบันทึกข้อมูลลูกค้าเอาไว้หมดเลย นอกจากจะบันทึกสัดส่วน          

เบอร์โทร.แล้ว เรายังบันทึกสไตล์ความชอบของเขา หรือบางทีมีกระทั่งว่าเขามากับใครด้วย 

คอืท�ำข้อมูลค่อนข้างละเอียดมาก เพือ่ทีว่่าเราจะได้บรกิารได้ถกูใจเขา อกีอย่างเราจะให้ความ

ส�ำคัญกับลูกค้าเก่า เพราะเป็นเหมือนฐานที่ท�ำให้แบรนด์ของเราแข็งแรง โดยเราจะให้โอกาส

ลูกค้าเก่าได้เห็นสินค้าก่อน ถ้าจะออกคอลเลกชั่นใหม่ เราจะส่งรูปไปให้เขาส่วนตัวก่อนที่จะ

ลงออนไลน์ เพื่อจะได้มีโอกาสเลือกซื้อก่อนคนอื่น เขาจะรู้สึกพิเศษขึ้นมา”

ส�ำหรบัเป้าหมายของ Alla Moda นัน้ สภุญิญาบอกว่า ทุกวนันีก้ม็ลีกูค้าในเอเชยีเพิม่มากขึน้

เรื่อยๆ ดังนั้น จึงตั้งใจจะเปิดตลาดต่างประเทศด้วย โดยในขณะนี้ก�ำลังศึกษาตลาด และ

เตรยีมความพร้อมของสนิค้า โดยคาดว่าอีกไม่นานจะได้เหน็ Alla Moda ไปโลดแล่นในต่างประเทศ

อย่างแน่นอน 

ALLA MODA
แฟชั่นของสาวเมือง

Text : รัชนี พันธ์รุ่งจิตติ  / Photo : Otto
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MARKETING ONLINE

ไม่ว่าจะเป็นเสื้อผ้าแฟชั่นและเครื่องประดับทั้งชายและหญิง      

มอืถอืและอปุกรณ์ไอท ีผลิตภณัฑ์เพือ่สขุภาพและความงาม เคร่ืองใช้

ในบ้าน ของเล่น ของสะสม ตั๋วและบัตรก�ำนัล อุปกรณ์เครื่องเขียน

และหนังสือ หรือแม้กระทั่งของใช้ส�ำหรับสัตว์เลี้ยง

คอนเซ็ปต์ของ Shopee นั้น ไม่ได้เป็นแค่แพลตฟอร์มส�ำหรับ

ซ้ือ-ขายสินค้าเท่านั้น แต่ยังเป็นโซเชียลคอมเมิร์ซ ที่ท�ำให้ผู้ขาย     

และผูซ้ือ้ได้ปฏสิมัพนัธ์กนั จนเกดิการจงูใจและความผกูพนัในแบรนด์

สนิค้าหรอืร้านค้าได้ในท้ายทีส่ดุ อกีทัง้ยงัเน้นการใช้งานให้ง่ายตัง้แต่

การสมัครสร้างบัญชี การลงทะเบียนผู้ใช้โดยไม่มีการเก็บค่าบริการ 

นอกจากนี ้ยังเพิม่การสนับสนุนระบบช�ำระเงนิท่ีรองรบัได้ 3 ช่องทาง

คือ ผ่านบัตรเครดิต โอนเงิน และเก็บเงินปลายทาง โดย Shopee 

จะท�ำหน้าที่เปน็คนกลางในการจดัเก็บเงนิดังกล่าวไว้ และจะรอจน

ลกูค้ายนืยนัการได้รบัและตรวจสอบว่าสนิค้านัน้ถกูต้องตามทีส่ัง่ซือ้ 

จากนั้น Shopee จึงจะจัดส่งค่าสินค้าไปยังผู้ค้า ทั้งนี้ก็เพื่อป้องกัน

หากลูกค้าไม่ได้รับสินค้าหรือสินค้ามีต�ำหนิ เสียหาย ไม่ตรงกับ         

ที่สั่งซื้อจนลูกค้าไม่พอใจสินค้า 

ทั้งนี้  Shopee เปิดให้บริการอีก 6 ประเทศ ได้แก่ สิงคโปร์ 

มาเลเซีย ไต้หวัน อินโดนีเซีย เวียดนาม และฟิลิปปินส์  

ด้วยความทีส่ามารถลงขายสนิค้าได้หลากหลาย และการซือ้-ขาย

ก็ท�ำได้ง่าย จึงไม่แปลกที่ Shopee จะกลายเป็นแหล่งค้าขาย         

ที่ผู้ขายยุคใหม่ต่างหันมาใช้งาน แต่ถึงกระน้ันก็มีผู้ขายจ�ำนวน        

ไม่น้อยที่กังวลใจว่าสินค้าจะขายได้หรือไม่ ดังน้ัน เพื่อกระตุ้น     

ความสนใจและท�ำให้นักช้อปตัดสินใจซื้อสินค้าง่ายขึ้น เทคนิค      

เหล่านี้จึงเป็นสิ่งที่ควรท�ำตามอย่างยิ่ง

 รูปสินค้าต้องสวย 

การถ่ายภาพสินค้าให้น่าสนใจสามารถท�ำได้ง่ายๆ อย่างการ

ถ่ายภาพสินค้าประเภทเสื้อผ้า แนะน�ำให้ใช้นางแบบหรือแขวนเสื้อ

บนไม้แขวนเสื้อ ส่วนพื้นหลังควรเป็นสีเรียบๆ อย่างสีขาว และ      

ตลาดออนไลน์ใหม่ของนักช้อป

Shopee

ถ่ายภาพในสถานที่ที่มีแสงสว่างเพียงพอ เพราะจะท�ำให้สินค้า      

โดดเด่น ทั้งนี้ควรถ่ายภาพสินค้าหลายๆ มุมเพื่อให้ลูกค้าได้เห็น    

รายละเอียดในส่วนต่างๆ ของสินค้า

 ใส่ข้อมูลสินค้าให้ครบ

	ข้อมลูสนิค้าจ�ำเป็นต้องใส่ให้ครบถ้วน ไม่ว่าจะเป็นราคา สภาพ

สินค้า สี ขนาด วัสดุที่ใช้ในการผลิต หรือแม้แต่เหตุผลในการขาย

สินค้า หรือข้อบกพร่องของสินค้า หากเป็นสินค้าประเภทมือสอง 

ควรเขียนข้อมูลให้น่าสนใจ เช่น เสื้อยืดพิมพ์ลายไซส์ S สีไม่ตก      

ซักเครื่องได้ ใส่ได้ทุกโอกาส ค่าจัดส่งฟรี

 ตั้งราคาที่เหมาะสมและจัดโปรโมชั่นโดนๆ

	เมื่อถูกใจสินค้าแล้ว สิ่งต่อไปที่ลูกค้าต้องการรู้คือ ราคา           

ซึง่เทคนคิการตัง้ราคาท�ำได้โดยศกึษาราคาทีผู่ข้ายรายอืน่ตัง้ไว้ และ

พจิารณาว่าจะสามารถขายให้ถกูกว่าได้หรอืไม่ เพือ่ให้สนิค้าขายได้

เร็วขึ้น หรือหากจะตั้งราคาให้สูงกว่าก็ต้องรอเวลาสักหน่อย เพราะ

สนิค้าราคาถกูมกัขายได้เรว็กว่า นอกจากนี ้การจดัโปรโมชัน่สามารถ

กระตุ้นยอดขายได้ โดยลองจัดโปรโมชั่นหลายๆ รูปแบบเพื่อดูว่า

โปรโมชั่นใดดึงดูดลูกค้าได้มากที่สุด แต่อย่างไรก็ตาม ไม่ควร         

จัดโปรโมช่ันบ่อยเกินไป เพราะจะท�ำให้ลูกค้าสนใจแต่โปรโมช่ัน      

ไม่สนใจสินค้า

 บริการต้องดี

	การจะท�ำให้ลกูค้ากลบัมาทีร้่านอย่างต่อเนือ่งและเกดิการซือ้ซ�ำ้ 

นอกจากสินค้าคุณภาพดแีละราคาเหมาะสมแล้ว การบรกิารกมี็ส่วน

เช่นกัน ตัวอย่างการให้บริการที่ท�ำให้ลูกค้าเกิดความประทับใจ     

เช่น การตอบสนองอย่างรวดเร็วต่อค�ำถามต่างๆ ซึ่งท�ำให้พวกเขา

รู้สึกว่าตนเองส�ำคัญ การจัดส่งสินค้าภายในวันที่สั่งซ้ือ การมอบ

ส่วนลดสินค้าในกรณีที่ลูกค้ามารับสินค้าเอง และการเขียนการ์ด

ขอบคุณลูกค้า

 เก็บหลักฐานการซื้อ-ขายและเอกสารการส่งสินค้า

	หากเกิดกรณีสินค้าสูญหายหรือลูกค้าได้รับสินค้าล่าช้า            

หลักฐานการซื้อ-ขายและเอกสารเกี่ยวกับการจัดส่งสินค้าจะช่วย

พสิจูน์ให้ลกูค้าเหน็ว่า ผูข้ายท�ำการจดัส่งสนิค้าตามวนัเวลาท่ีตกลง

กับลูกค้า ซึ่งเอกสารเหล่านี้ไม่เพียงแต่ยืนยันความบริสุทธิ์ได้          

หากแต่ยงัแสดงให้เหน็ถงึความรบัผดิชอบลกูค้าและความปลอดภยั

ในการซื้อสินค้ากับร้านค้าร้านนี้ 

Shopee เป็นตลาดออนไลน์บนมือถือในรูปแบบแอพพลิเคชันแห่งใหม่ที่ก�ำลังมาแรง

โดยสามารถได้ใจทั้งขาช้อปออนไลน์และเหล่าพ่อค้าแม่ขายบนโลกโซเชียลไปเต็มๆ ด้วยความสะดวกสบาย

ในการซื้อ-ขายสินค้า ที่สามารถท�ำได้ทุกที่ ทุกเวลา และมีสินค้าให้เลือกหลายประเภท

ทั้งของใหม่แกะกล่องและสินค้ามือสองเกือบ 20 หมวดหมู่สินค้า

Text : กฤษณา สังข์วงค์

ผู้ประกอบการ SME ส่วนมากนิยมใช้บัตรสมาชิกเพื่อเป็นเครื่องมือในการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ด้วยหวังว่าจะเป็นเครื่องมือที่ท�ำให้รู้จักลูกค้า และเป็นช่องทางในการน�ำเสนอโปรโมชั่นต่างๆ 

แต่ในความเป็นจริงแล้ว กลับไม่ตอบโจทย์ทางการตลาด ทั้งยังเป็นภาระในการพกบัตรสมาชิกเพื่อแลกกับการรับสิทธิประโยชน์และการสะสมคะแนน ดังนั้น Fast Promo จึงเป็นแอพพลิเคชันที่จะ           

ตอบโจทย์ดังกล่าวด้วยการเปลี่ยนมือถือให้กลายเป็นเครื่องมือบริหารร้านค้า และท�ำการตลาดแบบมืออาชีพ

จากเดิมที่ผู้ประกอบการร้านกาแฟ  ร้านอาหาร ฯลฯ มักจะมีบัตรสะสมคะแนน มีความยุ่งยากในการสมัครสมาชิก และติดต่อลูกค้าล�ำบาก แต่หากใช้ Fast Promo ก็จะช่วยให้ผู้ประกอบการรู้จัก

ลูกค้าเป็นรายบุคคล มีระบบบันทึกการขายและสะสมคะแนน ซึ่งสามารถสรุปเป็นรายงานเพื่อน�ำมาวิเคราะห์เพื่อท�ำการตลาดได้ มีช่องทางในการส่ือสารกับลูกค้าโดยตรง ท�ำให้สามารถกระจาย

ข่าวสารและโปรโมชั่นได้ทันที รวดเร็ว ลดต้นทุนด้านการตลาด ขณะเดียวกันลูกค้าไม่เสียโอกาสในการสะสมคะแนน และรับสิทธิประโยชน์เมื่อลืมพกบัตรสมาชิก

เครื่องมือบริหารสมาชิกร้านค้าFast Promo
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Text : กฤษณา สังข์วงค์

ท�ำการตลาดบน IG
ให้มีประสิทธิภาพได้อย่างไร

ท�ำโฆษณาร่วมกับแบรนด์อื่น

	ลองมองดูซิว่า บนอินสตาแกรมมีแบรนด์สินค้าที่คล้ายกับเรา       
มากน้อยแค่ไหน และดูการท�ำโฆษณาของพวกเขาว่าได้ผลอย่างไร      
หากผลการตอบรับดี น่ีเป็นโอกาสที่ดีที่จะเสนอตัวเข้าไปท�ำโฆษณา
ร่วม แต่ก่อนจะท�ำโฆษณาร่วมกับแบรนด์อื่น ควรเช็กให้แน่ใจ             
เสยีก่อนว่า แบรนด์ทีก่�ำลงัจะเข้าไปท�ำโฆษณาร่วมนัน้มคีวามคล้ายคลงึ
แบรนด์ของเรา เช่น แบรนด์เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพควรท�ำโฆษณา        
ร่วมกับแบรนด์เครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ และต้องมีข้อตกลงที่ชัดเจน         
ในการท�ำโฆษณาร่วม เช่น หากผลการตอบรับไม่ดีจะไม่ท�ำต่อ หรือ
หากผลการตอบรับดีจะท�ำโฆษณาร่วมต่อเป็นรายเดือน

โฆษณาให้ถูกเวลา

	โฆษณาบนอนิสตาแกรมต่างจากโฆษณาบนบลอ็กและวิดโีอตรงที่
เนือ้หาไม่คงอยู่ตลอด ซึง่ระยะเวลาในการแสดงโฆษณาข้ึนอยูกั่บจ�ำนวน
เงินที่จ่าย เช่น ต้องการให้โฆษณาแสดง 1 ชั่วโมงต้องจ่าย X บาท และ
หากต้องการให้โฆษณาแสดง 5 ชั่วโมงต้องจ่าย Y บาท เมื่อหมดเวลา 
โฆษณาจะถูกลบ ดงัน้ัน เพือ่ให้คุ้มค่ากับเงินท่ีเสียไปและให้โฆษณาเข้า
ถึงกลุ่มเป้าหมายมากที่สุด การก�ำหนดช่วงเวลาในการแสดงโฆษณา
จึงเป็นสิ่งส�ำคัญ เช่น หากกลุ่มเป้าหมายเป็นชาวยุโรป ควรก�ำหนด
เวลาแสดงโฆษณาเป็นช่วงค�่ำ เพราะตรงกับช่วงเช้าของพวกเขา หรือ
กลุ่มเป้าหมายเป็นพนักงานออฟฟิศ ควรก�ำหนดเวลาแสดงโฆษณา    
เป็นช่วงหลังเลิกงาน ท้ังนี้ การซื้อโฆษณาจ�ำนวนมากในคร้ังเดียว       
จะถูกกว่าการซื้อโฆษณาทีละครั้ง

มีรูปแบบโฆษณาให้เลือกหลากหลาย

	การลงโฆษณาในอนิสตาแกรมมีให้เลอืก 3 ประเภท ได้แก่ ภาพถ่าย 
โดยสามารถก�ำหนดรปูแบบการแสดงภาพในขัน้ตอนการสร้างโฆษณา
ได้ว่าต้องการให้ภาพปรากฏในรูปแบบส่ีเหลีย่มจัตรัุส หรือส่ีเหล่ียมผนืผ้า 
อกีท้ังอนิสตาแกรมยงัอนญุาตให้ใช้ภาพวาดในการโฆษณา ซึง่ภาพวาด
ทีบ่อกเล่าเรือ่งราวของแบรนด์ได้จะช่วยดงึดดูความสนใจของกลุม่เป้าหมาย
ได้ดีไม่แพ้ภาพถ่าย ส่วนวิดีโอโฆษณาน้ัน อินสตาแกรมอนุญาตให้มี
ความยาวได้มากถงึ 30 วนิาท ีและเลอืกได้ว่าจะให้วดิโีอปรากฏในรปูแบบ
สีเ่หลีย่มจตัรุสัหรอืสีเ่หลีย่มผนืผ้า ท้ายสดุการโฆษณาแบบ carousel ทีช่่วย
เพิม่ความน่าสนใจให้โฆษณาได้มาก เพราะสามารถลงภาพได้หลายภาพ
และผูช้มใช้วธิปัีดนิว้เพือ่ดูภาพ ทัง้นี ้ทัง้สามรปูแบบโฆษณาสามารถเพิม่
ปุม่ Call-to-Action ได้ และจะมีปุ่ม “ได้รับการสนบัสนนุ” แสดงชดัเจน

ณ ขณะนี้อินสตาแกรมได้กลายเป็นพื้นที่ที่เหมาะแก่การท�ำการตลาดมากที่สุด นั่นเพราะแพลตฟอร์มของอินสตาแกรม

รองรับการท�ำการตลาดของธุรกิจทุกประเภท ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจท่องเที่ยว แฟชั่น อี-คอมเมิร์ซ อาหารและเครื่องดื่ม 

หรือแม้แต่ธุรกิจฟิตเนส และนี่คือเคล็ด (ไม่) ลับที่ช่วยให้การท�ำการตลาดบนอินสตาแกรมมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
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Text : กฤษณา สังข์วงค์

IceDEA ศิลปะลิ้มรสได้

พริมา จักรพนัธุ ์ณ อยุธยา

ด้วยภาพความทรงจ�ำเมื่อครั้งยังเด็กที่คุณพ่อผู้ชื่นชอบไอศกรีม

มักชวนลูกสาวไปเสาะหาร้านไอศกรีมอร่อยๆ อยู่เสมอ หากแต่ไม่พบร้านที่ถูกใจสักที 

พริมา จักรพันธุ์ ณ อยุธยา นักออกแบบไอศกรีม และเจ้าของร้านไอศกรีม

สุดสร้างสรรค์ IceDEA จึงหยิบเอาความทรงจ�ำครั้งนั้นมาเป็นแรงบันดาลใจ

ในการเรียนรู้และทดลองท�ำไอศกรีม จนในที่สุดได้ไอศกรีมโฮมเมดสูตร

ของตนเอง แต่เพื่อความแปลกใหม่ แหวกแนว เธอตั้งใจท�ำให้ไอศกรีม

ก้าวข้ามความเป็นไอศกรีมด้วยการออกแบบไอศกรีมให้ออกมาบรรเจิดสุดๆ 

ซึ่งไอเดียสุดสร้างสรรค์ที่เธอใช้ในการออกแบบนั้นมาจากสิ่งที่ชอบทั้งสิ้น

“เพราะท�ำงานเกี่ยวกับการออกแบบโดยเฉพาะ

ที่เกี่ยวข้องกับไอศกรีมและอาหาร หนังสือ Food 

Design ต่างๆ รวมถงึหนงัสอืสจูบิตัรจากนทิรรศการ 

Food Design ที่จัดขึ้นตามที่ต่างๆ ทั่วโลกจึงกลาย

เป็นสิ่งที่ชื่นชอบและสนใจ ซึ่งในประเทศไทยนั้น     

งานเกี่ยวกับ Food Design ไม่ว่าจะเป็นนิทรรศการ 

หรือหนังสือยังมีไม่มากนัก แต่ในต่างประเทศกลับ

ให้ความส�ำคัญกบัการออกแบบอาหารมาก จงึท�ำให้

มีนิทรรศการ ผลงาน และหนังสือ Food Design 

ออกมามากมาย โดยทกุครัง้ทีม่โีอกาสไปต่างประเทศ

เป็นต้องแวะไปดงูานนิทรรศการหรอืเข้าร้านหนงัสอื

แล้วซื้อหนังสือ Food Design กลับมาเพื่ออัพเดต

ข้อมูล และเป็น Reference ในการออกแบบ และ

หากในเมืองไทยมีหนังสือหรือนิตยสารเล่มไหน         

ทีม่ธีมีเกีย่วกบัอาหารกจ็ะซือ้เกบ็ไว้เช่นกนั จนตอนน้ี

กลายเป็นนักสะสมหนังสือไปเสียแล้ว”

“Marije Vogelzang ถือเป็น Food Designer คนแรกๆ ที่เริ่มต้นสายงาน

ออกแบบอาหาร โดยงานออกแบบอาหารแต่ละชิ้นของเธอไม่เพียงแต่สามารถ      

สื่อความหมายได้เป็นอย่างดีเท่านั้น หากแต่ยังเป็นงานออกแบบที่เล่นกับ          

เร่ืองของความรู้สึกและประสบการณ์ ซึ่งนับว่าเป็น Food Designer คนแรก        

ทีห่ยบิเอาสิง่เหล่านีม้าเป็นประเดน็ในการออกแบบ ดงันัน้ เธอจงึเป็นเสมอืนบคุคล

ตัวอย่างและบุคคลที่สร้างแรงบันดาลใจให้เราเสมอมา”

“อาหารต่างๆ ซึ่งไม่จ�ำเป็นต้องจ�ำกัดเพียงแค่

ของหวานสามารถน�ำมาสร้างเป็นแรงบันดาลใจ       

ในการออกแบบไอศกรีมได้ เพราะจะท�ำให้ได้ 

Combination ของรสชาตใิหม่ๆ และ Texture ใหม่ๆ 

ที่สามารถน�ำมาปรับเปลี่ยนและประยุกต์ใช้กับ     

ไอศกรมีได้ ซ่ึงเมือ่เราเกดิความสนใจอาหารชนดิใด

ท้ังท่ีไปรับประทานมาจากร้านต่างๆ และอาหาร      

ที่ทดสอบขึ้นเอง เราจะถ่ายรูปและจดบันทึกเป็น

ข้อมูลเกบ็ไว้ใน Evernote แอพพลเิคชนัทีเ่ป็นเสมือน

สมุดจดบันทึกไอเดียและแรงบันดาลใจท่ีสามารถ

กลับมาค้นหาข้อมูลในภายหลังได้ตามสะดวก”

“โดยส่วนตัวแล้วเราถอืคตว่ิา ทุกสิง่ทุกอย่างรอบตวั

สามารถน�ำมาประยุกต์ใช้เป็นไอเดียใหม่ๆ หรือ     

น�ำมาสร้างเป็นแรงบนัดาลใจได้ โดยขึน้อยูก่บัว่าเรา

จะตีความข้อมูลเหล่านั้นและมองนอกกรอบได้มาก

น้อยแค่ไหน อย่างการท่องเทีย่วไปตามสถานทีต่่างๆ 

ไม่ว่าจะเป็นต่างประเทศหรอืในประเทศ ในกรงุเทพฯ 

หรอืต่างจงัหวดักล้็วนเป็นทีม่าของไอเดยีต่างๆ เพราะ

เราได้เปิดโลกทัศน์ ได้พบเจอกับสิ่งใหม่ๆ เช่น        

ข้อมูลใหม่ๆ ที่น่าสนใจ วัฒนธรรม รสชาติอาหาร 

ประสบการณ์ และร้านรวงต่างๆ”

“เนือ่งจากเป็นคนชอบจดบนัทึกท้ังท่ีเป็นตัวหนงัสอื 

เป็นการสเกตช์ภาพ และถ่ายภาพ ดังนั้น เมื่อก่อนจึง

พกอุปกรณ์ส�ำหรับจดบันทึกเยอะมากทั้งสมุดสเกตช์ 

กล้องถ่ายรปู และมอืถอืเพือ่ตดิต่องานกบัลกูค้า แต่ใน

ปัจจบุนันี ้เทคโนโลยก้ีาวไกลไปมาก กล้องจากสมาร์ตโฟน

มคีณุภาพการถ่ายภาพทีดี่ขึน้สามารถใช้ถ่ายภาพแทน

กล้องถ่ายรูปได้ อีกทั้งสมาร์ตโฟนยังมี Evernote 

แอพพลิเคชันส�ำหรับจดบันทึกและสเกตช์ภาพ จึง

สามารถใช้งานแทนสมุดสเกตช์ได้ หรือบางครั้งไม่มี

เวลาสเกตช์ภาพ กแ็ค่ถ่ายภาพแล้วจดรายละเอยีดต่างๆ 

ลงบนภาพได้เลย และ Pinterest อีกหนึ่งแอพพลิเคชัน

ที่เราใช้หาข้อมูล Reference ซ่ึงแอพพลิเคชันน้ี         

ช่วยในการจดัระเบยีบความคดิและสร้างแรงบนัดาลใจ

ได้มาก แต่อย่างไรกต็าม แม้ตอนนีจ้ะใช้งานแอพพลเิคชนั

ต่างๆ บนสมาร์ตโฟนเป็นส่วนใหญ่ แต่กล้องถ่ายรูป    

ก็ยังคงใช้อยู่ โดยจะใช้ในกรณีเดินทางท่องเที่ยว       

หรือท�ำงานให้กับลูกค้า”

หนังสือ Food Design

อาหาร

ท่องเที่ยว

แอพพลิเคชันต่างๆ บนสมาร์ตโฟน

Marije Vogelzang
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Fit and Fab

Text : น�้ำค้าง

Good life

มีอะไรใน

ยาลดความอ้วน

วธิกีารหนึง่ของคนทีอ่ยากผอมแบบทางลดัคือการใช้ยาลดความอ้วน เป็นทางเลอืกท่ีส่งเสริมให้อตุสาหกรรมนี้

เติบโตมหาศาลมาก บางคนใช้ยาลดความอ้วนตามค�ำแนะน�ำของคนรูจ้กั และยงัมคีวามเข้าใจคลาดเคลือ่นกนั

อยู่มาก ยกตัวอย่าง ยาลดความอ้วนเฉพาะจุดขายกันตามเว็บไซต์ที่มีหลากหลายสีให้เลือก เช่น (สมมุติ) 

สีเขียวลดไขมนัต้นขา สีแดงลดขนาดแขน สีเหลอืงลดหน้าท้อง คอืไม่ใช่เลย ยามนัไม่ฉลาดขนาดนัน้ ร่างกาย     

จะลดไขมันได้ก็ด้วยการออกก�ำลังกายเพ่ือเผาผลาญ แล้วไขมันทุกส่วนจะถูกเบิร์น ไม่ได้เบิร์นเฉพาะ           

จุดใดจุดหนึ่งด้วย 

ยาลดความอ้วนแต่ละยี่ห้อจะมีส่วนผสมแตกต่างกันไป แต่โดยทั่วไปจะแบ่งเป็นกลุ่ม เช่น กลุ่มยับยั้ง

ความอยากอาหาร (Appetite Suppressants) ยาประเภทนี้จะส่งผลต่อไฮโปธาลามัส สมองส่วนที่ควบคุม

ความหิวหรือความอยากอาหาร ปกติหลังรับประทานอาหารม้ือใหญ่ สมองจะหลั่งสารเคมี 2 ตัว ได้แก่        

เซโรโทนิน และนอร์เอพริเนฟรีนออกมาเพื่อให้รู้ว่าอิ่ม การที่ร่างกายมีเคมี 2 ตัวที่ว่าในปริมาณที่มากขึ้น    

จะท�ำให้ไม่รู้สกึหวิ อย่างไรกต็าม ยาลดความอ้วนประเภทน้ีมผีลข้างเคยีงคือ กระทบต่อความดันเลือด อัตรา

การเต้นของหัวใจ และเพิ่มความเสี่ยงท�ำให้หัวใจวาย คนที่เป็นโรคความดันโลหิตสูงอยู่แล้วควรระมัดระวัง

อีกกลุ่มหนึ่งคือ ยาสกัดกั้นไขมัน หรือ Fat Blockers ซึ่งยับยั้งการท�ำงานของเอนไซม์ไลเปส (Lipase) 

อนัเป็นเอนไซม์ช่วยย่อยไขมนั การรับประทานยาลดความอ้วนประเภทนีเ้ท่ากบัไขมันจากอาหารทีร่บัประทาน

เข้าไปจะไม่ถกูย่อยและดดูซมึ ไขมันจะผ่านไปยงัล�ำไส้เพือ่รอขับออก ผลข้างเคียงก็คือ นอกจากลดการดูดซมึ

ไขมนัแล้ว วติามนิและสารอาหารอืน่ๆ กจ็ะถกูดดูซมึน้อยลงด้วย จงึเสีย่งต่อการขาดสารอาหาร คนทีรั่บประทาน

ยาลดความอ้วนกลุ่มนี้จ�ำเป็นต้องรับประทานวิตามินบีรวมเสริม

ยาลดความอ้วนอีกประเภทเป็นชนิด ยาระบาย (Laxatives) บางทีก็ผสมยาขับปัสสาวะด้วย แน่นอน

เมื่อรับประทานเข้าไปจะท�ำให้ขับถ่ายหรือปัสสาวะบ่อยขึ้น ยาประเภทน้ีจึงมักมาพร้อมค�ำเตือนให้ด่ืมน�้ำ

มากๆ และหลกีเลีย่งการใช้กรณทีีก่�ำลงัรบัประทานยารกัษาโรคตวัอืน่อยูเ่พราะอาจมผีลข้างเคยีงและส่งผลต่อ

การรักษา การใช้ยาประเภทนี้นานๆ เม่ือหยุดยา อาจท�ำให้ท้องผูกและขับถ่ายล�ำบากเนื่องจากร่างกาย

เคยชินกับยาระบาย ที่ส�ำคัญการขับถ่ายของเสียและน�้ำออกจากร่างกายอาจท�ำให้น�้ำหนักลดลงก็จริง แต่

ไขมันยังอยู่เท่าเดิมเพราะไม่ได้มีการเบิร์นแม้แต่น้อย 

สมุนไพร (Herbs) หลายชนิดก็ถูกน�ำมาใช้เป็นยาลดความอ้วน โดยมีสรรพคุณต่างกันไป เช่น กระตุ้น

ระบบเมตาบอลิซึม หรือท�ำให้รู้สึกอิ่มเนื่องจากมีไฟเบอร์สูง อย่างไรก็ตาม อะไรที่มาจากธรรมชาติ ใช่ว่าจะ

ปลอดภัยร้อยเปอร์เซ็นต์เสมอไป อาจเกิดผลข้างเคียงได้หากรับประทานไม่ถูกวิธี 

ในวงการแพทย์ ยาลดความอ้วนจะถูกน�ำมาใช้ในกรณีที่คนไข้อยู่ในภาวะน�้ำหนักเกินหรือเป็นโรคอ้วน 

การจ่ายยาจะอยู่ในการดแูลของแพทย์ และยาพวกนีไ้ม่ควรใช้ตดิต่อกันนานเกิน 6 เดอืน บางตัวไม่เกิน 3 เดือน

ด้วยซ�ำ้ คนทีด่ชันมีวลกายไม่ได้สงูมากมายอะไรนกั ควรใช้วธิคีวบคมุอาหารและออกก�ำลงักายจะปลอดภยั

กว่า เพราะการรับประทานยาลดความอ้วนก็ไม่ต่างอะไรจากการจ่ายเงินซื้อความหวังที่มาในรูปของยาเม็ด

ในขวด สิ่งที่แถมพกมาคือผลข้างเคียงมากมาย 

Text : Morning Dew

เม่ือแจกแจงเรื่องยาลดความอ้วนไปแล้ว คราวนี้เรามาพูดถึงการก�ำจัดไขมัน        

ในร่างกายกัน ส�ำหรับคนที่ต้องการลดน�้ำหนัก อย่าลืมสูตร 80:20 คือควบคุมอาหาร 

80 เปอร์เซ็นต์ และออกก�ำลังกาย 20 เปอร์เซ็นต์ แต่บางคนก็ใช้สูตร 70:30 อันนี้       

ก็แล้วแต่ความพึงพอใจเลย มาดูกันว่าเอ็กเซอร์ไซส์แบบไหน ก�ำจัดได้กี่แคลอรี ทั้งนี้ 

เป็นการค�ำนวณจากการใช้ก�ำลังกายสูงสุดต่อเนื่องใน 1 ช่ัวโมง ตัวเลขอาจไม่เป๊ะ      

ขึ้นอยู่กับเพศ วัย และสภาพร่างกายของแต่ละคน เอาเป็นว่าค่าเฉลี่ยที่ท�ำให้พอมอง

ภาพออกก็แล้วกัน

วิธีไหนดีนะ

เบิร์นไขมัน

นอกจากจะเป็นบ่อเกิดของการหาแฟนยาก ความอ้วน ยังเป็นปัจจัยเสี่ยงต่อ

การเกิดโรคภัยรุมเร้า และสังคมส่วนใหญ่ก็มีค่านิยมชมชื่นคนผอมบางรูปร่างดีมากกว่า

แต่ด้วยเหตุผลอะไรก็ตาม เราจะเห็นคนจ�ำนวนมากพยายามรีดน�้ำหนัก

เพื่อให้ตัวเองดูดี ล้วนสรรหาวิธีการต่างๆ นานา

ชอบแบบไหน จดัไปเลย การออกก�ำลงักาย นอกจากสขุภาพกายแขง็แรง สขุภาพจติ

ยังแข็งแกร่งอีกด้วย ส่วนการมีรูปร่างดีเป็นแค่ผลพลอยได้

ปั่นจักรยาน

ก�ำลังอินเทรนด์เลยทีเดียว เบิร์นได้เฉลี่ย 850-950 แคลอรี         

เลย ขึ้นอยู่กับความเร็วในการปั่นด้วย

กระโดดเชือก

เป็นหนึ่งในการออกก�ำลังกายที่เผาผลาญได้ดี 750-850 แคลอรี

โดยประมาณ

ว่ายน�้ำ

เหมาะกับคนแพ้เหงื่อและขี้ร้อน 720-840 แคลอรี แล้วแต่ท่า     

และความเร็ว

เต้นแอโรบิก

นอกจากเบิร์นได้ราว 680 แคลอรียังช่วยสลายเซลลูไลท์บริเวณ

ขาอ่อนอีกด้วย 

เครื่อง Elliptical

ใครไม่ได้ออกก�ำลงักายกลางแจ้ง เข้ายมิใช้เครือ่งนี ้เบร์ินดเีหมอืน

กัน 600 แคลอรี

เต้นซุมบา (Zumba)

ก�ำลังอินเทรนด์เลย 400-700 แคลอรีต่อชั่วโมงที่เบิร์นได้            

แถมยังได้ทักษะการเต้นไว้วาดลวดลายบนฟลอร์

แอโรบิกในน�้ำ

ส�ำหรบัคนสงูวยั และคนทีว่่ายน�ำ้ไม่เก่ง 200-400 แคลอร ี แล้วแต่

ความเข้มข้นในการฝึก

จ๊อกกิ้ง

การออกก�ำลงักายทีไ่ด้รับความนยิมทกุยคุทุกสมยั ก�ำจดัพลงังาน

ส่วนเกินได้ 550-600 แคลอรี

Hiit

เป็นการออกก�ำลังกายแบบหนักหน่วงสลับเบา คล้ายๆ T25       

แค่ 20 นาที เบิร์นไปเลย 300 แคลอรี

Kickboxing

นอกจากจะเบิร์นไขมันในระยะเวลาอันส้ัน ยังผ่อนคลายได้ดี     

วันไหนรู้สึกแย่ๆ ลองเข้ายิมเตะต่อยกระสอบทรายปลดปล่อย

ความเครียดดู
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ICHI-MESHI
Super fresh sashimi from japan

The Paseo Park เปิดบริการทุกวัน 11.00-22.00 น.
 0-2111-3904   Ichi-Meshi อิจิ-เมชิ

ซ.หัวหมาก 9 เปิดบริการทุกวัน 11.00-23.00 น.
 0-2736-3363, 08-5444-2283 และ 08-3755-1941   thewhitehousekafe   thewhitehousekafe

The White House Kafe
คุ้นลิ้นอาหารไทยในบรรยากาศวินเทจ

The White House Kafe ร้านอาหารไทยรสชาติด้ังเดิมที่ โต-นฤดม เชนยะวณิช อยากให้เป็น           

ร้านอาหารไทยรสชาติคุ้นลิ้น และสามารถรับประทานได้ทุกวันในบรรยากาศที่ลงตัว

กากหมูผดัพริกขงิ ถูกยกให้เป็นพระเอกของร้าน กากหมถูกูน�ำไปทอดจนกรอบก่อนจะผดักบัพรกิแกง

สูตรเฉพาะที่มีรสชาติเผ็ดอมหวาน และเพิ่มกลิ่นหอมด้วยใบมะกรูดหั่นฝอย ถัดมาเป็น ห่อหมกทะเล 

รสชาติเข้มข้น หอมเครื่องเทศ พร้อมอัดแน่นด้วยหอย ปู ปลาหมึกชิ้นโต และกุ้งตัวใหญ่ ในส่วนของเมนู

ปิดท้าย เลือกล้ิมลองความอร่อยของอาหารใต้อย่าง แกงเหลอืง ไข่เจยีวโหระพา ทีล่ดเผด็ลงเลก็น้อยเพ่ือให้

คนภาคกลางรับประทานได้ง่ายขึ้น แต่ถึงกระนั้นก็ยังคงรสชาติเปรี้ยวและเผ็ดน�ำ อันเป็นเอกลักษณ์     

ของแกงเหลือง หากใครยังรูสึ้กเผด็ร้อนอยู ่ไข่เจยีวโหระพาทีท่อดจนเหลอืงกรอบช่วยตดัเผด็ได้เป็นอย่างดี

ทางร้านยังคิดค้นเมนูใหม่ๆ ตามวัตถุดิบที่ได้มา เช่น ปลาบางประเภท ซึ่งเมนูใหม่นี้จะมีเพียง           

ไม่กี่วันเท่านั้น และทางร้านจะแจ้งให้ทราบผ่านทางเฟซบุ๊กเพจ The White House Kafe

ส�ำหรับผู้ท่ีก�ำลังมองหาห้องจัดเลี้ยงแบบส่วนตัว The White House Kafe มีห้องจัดเลี้ยงที่รองรับ     

ได้ถึง 20 ท่านไว้บริการ หากแต่ต้องโทรศัพท์จองล่วงหน้า

ร้านอาหารญี่ปุ่นของ เนย-ดร.รัฐวิไล รังสีสิงห์พิพัฒน์ ที่มีความหมายว่า อาหารที่อร่อยที่สุด ซึ่งไม่เพียงแต่ใส่ใจ

เร่ืองการปรุงอาหารจนได้รสชาติญี่ปุ่นแท้เท่านั้น หากแต่วัตถุดิบที่ทางร้านเลือกใช้ยังได้รับการคัดสรรอย่างดี         

จากแหล่งวัตถุดิบชั้นเยี่ยมส่งตรงจากประเทศญี่ปุ่น รวมทั้งการดีไซน์อาหารแต่ละเมนูให้มีความโดดเด่น สวยงาม 

โดยเชฟชาวไทยที่มีประสบการณ์ด้านการท�ำอาหารญี่ปุ่นมานานกว่า 40 ปี

Ichi-Meshi Sashimi ซาชิมิชุดใหญ่ที่คัดสรรตัวเอกของท้องทะเลมาให้หม�่ำแบบจุใจทั้งปลาโอโทโร่ ปลาอากามิ 

ปลาฮามาจิ ซาบะ แซลมอน ไข่หอยเม่น หอยเชลล์สดๆ รสหวานนุ่ม และกุ้งโบตั๋นรสชาติหวานมัน ส�ำหรับผู้รัก

สุขภาพ สลัดไคเซ็นเป็นอีกหนึ่งเมนูทางเลือก ผักสดๆ กับแซลมอน ทูน่า หอยปีกนกเนื้อนุ่ม และปูอัด โรยหน้า    

ด้วยไข่กุ้งเข้ากันดีกับน�้ำสลัดโฮมเมด 3 รสชาติทั้งน�้ำสลัดงา น�้ำสลัดซีอิ๊วผสมน�้ำมันงา และน�้ำสลัดซอสเต้าเจี้ยว

เกาหลีผสมมายองเนสให้รสเปรี้ยวน�ำเค็มตามด้วยรสชาติหวานเล็กๆ ในปาก

ICHI-MESHI ยังมีเมนูเทศกาลอาหาร เช่น เทศกาลข้าวหน้าแกงกะหรี่ เทศกาลหัวปลาแซลมอน และเทศกาล

ข้าวหน้าต่างๆ โดยแต่ละเทศกาลจัดเพียง 2 สัปดาห์ แล้วจึงเปลี่ยนเป็นเทศกาลใหม่ เพื่อให้ลูกค้ามีทางเลือก        

ในการบริโภคอาหารมากขึ้น และรู้สึกตื่นเต้นกับการคาดเดาว่าเมนูเทศกาลอาหารครั้งหน้าจะเป็นอะไร

ทุกเมนูอาหารของ ICHI-MESHI ทั้งอาหารว่าง อาหารคาวประเภททอด ปิ้งย่าง ต้ม และผัด เมนูสเต๊ก น�้ำจิ้ม

และซอส เครื่องเคียงอย่างกิมจิ รวมทั้งเครื่องดื่ม ไอศกรีม ของหวานและขนมอย่างคุกกี้ ล้วนเป็นเมนูโฮมเมดสูตร

เฉพาะของทางร้าน ด้วยเห็นว่าอาหารที่รังสรรค์ขึ้นเองสามารถน�ำไปต่อยอดเป็นเมนูอื่นได้ง่าย และหากต้องการ

ทราบว่า Signature Dish มีอะไรบ้าง สังเกตได้ง่ายๆ จากชื่อเมนู เพราะจะมีค�ำว่า Ichi-Meshi น�ำหน้าชื่อเมนูนั้นๆ

Eating Out Text : Duckkiez / Photo : Otto
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shopping@online  Text : Duckkiez Travel & Relax  Text : Duckkiez 

KIRIMAYA

SPA The Rock Hua Hin

THE SPA @ PARADISE

ART WALK  Text : Duckkiez

ศูนย์วัฒนธรรมอาเซียนออกแบบภายใต้แนวคิดที่มุ่งเน้น    

ให้เกดิการสร้างสรรค์การเรยีนรูด้้านวฒันธรรมของประเทศ

สมาชิกอาเซียน และก่อให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน       

โดยน�ำเสนออัตลักษณ์ร่วมทางวัฒนธรรมของ 10 ประเทศ

สมาชกิอาเซยีนในรปูแบบนทิรรศการถาวร และใช้เทคโนโลยี

มัลติมีเดียที่ทันสมัยร่วมด้วย
ชั้น 3 หอศิลป์ร่วมสมัยราชด�ำเนิน เปิดบริการ 10.00-17.00 น. ปิดทุกวันจันทร์และวันหยุดนักขัตฤกษ์ 		

 09-2248-2429   www.elibrary-acc.com

นิทรรศการงานศิลปะที่รวบรวมผลงานของ อิทธิพล 

ต้ังโฉลก หนึง่ในศลิปินร่วมสมยัของไทยท่ียังคงยืนหยัด

บนเส้นทางการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะนามธรรม     

อย่างมัน่คงและมัน่ใจ นทิรรศการครัง้นีร้วบรวมผลงาน

ของอทิธพิลต้ังแต่สมยัเรยีนปรญิญาตรแีละปรญิญาโท 

ผลงานจากนิทรรศการเดี่ยวครั้งแรก และผลงาน        

ชุดล่าสุดที่น�ำมาจัดแสดงเป็นครั้งแรกในชื่อ การเดินทางของเส้นพากินสัน 
จัดแสดงตั้งแต่วันนี้-21 กุมภาพันธ์ 2559					   
ณ ห้องนิทรรศการหลัก ชั้น 8 หอศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร

เมื่อพูดถึงสาวๆ สิ่งที่เห็นแล้วมักนึกถึงพวกหล่อนเห็นทีจะเป็นเคร่ืองประดับท่ีหากมิกซ์ได้เข้ากับชุดท่ีสวมใส่จะช่วยเพ่ิม

ความคูลให้พวกเธอได้มาก และด้วยกระแสฮิปสเตอร์ก�ำลังมา เชื่อว่าฮิปสเตอร์สาวหลายคนคงมองหาเครื่องประดับแฮนด์

เมดอยู่เป็นแน่ และยิ่งมีดอกไม้ประดับร่วมด้วย ยิ่งต้องรีบหามาครอบครองโดยไว

Handmade
Jewelry

หากก�ำลังมองหาไอเท็มเก๋ๆ แต่แฝงด้วยความ         

อ่อนหวาน เครื่องประดับแฮนด์เมดจาก Rainbow 

Cuteshop ตอบโจทย์ความต้องการของสาวๆ ได้อย่าง

แน่นอน เพราะเครือ่งประดบัแฮนด์เมดจากทางร้าน ไม่ว่า

จะเป็นแหวน สร้อยคอ หรอืแม้แต่สร้อยข้อมอืล้วนตกแต่ง

ด้วยดอกไม้แห้งสีต่างๆ ที่มีความหมายดีๆ แฝงอยู่ เช่น 

ดอกยิปโซ ที่หมายถึง รักแรก หรือดอกสแตติส ที่ให ้   

ความหมายว่า ความรู้สึกดีๆ ที่คงอยู่ตลอดไป

ส่วนสาวๆ คนไหนชื่นชอบเครื่องประดับแฮนด์เมดที่ตกแต่ง

ด้วยดอกไม้สีสันสดใส เราขอแนะน�ำเครื่องประดับจากร้าน 

Getnature.house ซึง่จุดเด่นไม่ใช่เพยีงดอกไม้ท่ีน�ำมาประดบัจะ

ให้ความหมายดแีละมสีสีนัสะดดุตาเท่านัน้ หากแต่รปูทรงของตวั

แหวน หัวแหวน และจี้สร้อยคอยังแปลกตา เพราะได้รับการ

ออกแบบให้มีดีไซน์เรียบๆ แต่แอบหรู

นามธรรม : สัจจะแห่งศิลปะศูนย์วัฒนธรรมอาเซียน

Item for hipster girl

Rainbowcute1shop
rainbow_cuteshop
neungneung1

getnature.house
preawchudapa

Rainbow Cuteshop

Getnature.house

สปาท่ามกลางบรรยากาศ           

อันสวยงามของเกาะยาวพร้อม

ต้อนรบัผูม้าเยอืนด้วยประสบการณ์

ทีแ่สนผ่อนคลายไปกบัการนวดสปา

ทีม่ใีห้เลอืกท้ังการนวดน�ำ้มนั และ

การนวดแผนไทย ตลอดจนการ

บ�ำบัดด้วยหินร้อน และการนวด

ศีรษะแบบอินเดียที่ช่วยปลดปล่อยความตึงเครียดและเพิ่มพลังให้ร่างกาย
PARADISE KOH YAO อ.เกาะยาว จ.พังงา 				  

 0-7658-4450   www.paradise-kohyao.com

ทีพ่กัชัน้ดรีะดบั Hi-Ended แห่งแรก

ในเขาใหญ่ทีพ่ร้อมมอบประสบการณ์

ดีๆ เช่น การท�ำสปาเพื่อสุขภาพ 

และการเรยีนท�ำอาหารแก่ผูม้าเยอืน 

และหากมาพกัผ่อนในช่วงฤดหูนาว

ระหว่างเดือนธันวาคม-พฤษภาคม 

จะได้สมัผัสความสวยงามของดอกไม้ 

ต้นไม้นานาพันธุ์ รวมถึงกล้วยไม้ป่า และพืชหายากชนิดอื่นที่เบ่งบาน           

ไปทั่วทุกสารทิศ
อ.ปากช่อง จ.นครราชสีมา					   

 0-4442-6000  www.kirimaya.com

สปาทีม่คีวามโดดเด่นด้านการนวด

ตามธาตุ โดยคนแต่ละธาตุ           

จะได้รับการนวดที่ต่างกันไป     

อย่างคนธาตดุนิควรนวดแผนไทย

หรือนวดแผนโบราณ เพราะช่วย

ลดการเกรง็ของกล้ามเน้ือ คนธาตุ

น�้ำควรนวดน�้ำมันด้วยสมุนไพร

ประคบร้อน คนธาตลุมแนะน�ำให้นวดคอ บ่า และไหล่ และคนธาตไุฟเหมาะกบั

การนวดน�้ำมัน ซึ่งช่วยก�ำจัดของเสียจากการท�ำงานของเซลล์ได้ดี
The Rock Hua Hin Beach Resort อ.หัวหิน จ.ประจวบคีรีขันธ์ 			 

 0-3253-7100   www.therockhuahin.com
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Text / Photo : ฐากูร โกมารกุล ณ นคร

จากวันวานสู่วันนี้

เทือกเขาหลวงอันเหยียดยาวตกทอด

เป็นภูมิประเทศสีเขียวแห่งเมืองนครศรีธรรมราช

ข้ามผ่านสูงชันรกชัฏ ต่อยอด

ถึงที่รายอีกฟากฝั่งริมทะเลอ่าวไทย

หากใครสักคนค่อยๆ พาตัวเองย้อนกลับไป

รู้จักหนทางแห่งวันเวลา สายสัมพันธ์ของผู้คน

แห่งภูเขาและทะเลของคนที่นี่คือภาพชัด

ของการ “อยู่ร่วม” อันน่าศรัทธา
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 ระหว่างลมตะวันออกพลิ้วพัด ที่อ�ำเภอปากพนัง พื้นแผ่นดิน

ที่ราบลุ่มริมทะเลอ่าวไทย เรื่องราวของผู้คนอันผูกพันอยู่กับโลก

กสิกรรมโบราณได้ผ่านพ้นเร่ืองราวมายาวนาน ตกทอดเป็น

ประวตัศิาสตร์แห่งการอยูก่นิ มากไปด้วยต�ำนานแห่งข้าวและคนืวนั

ของการเปลี่ยนแปลง

ทีร่าบลุม่ปากพนังครอบคลมุพืน้ทีต้ั่งแต่ปากแม่น�ำ้ปากพนงั ไล่

เรื่อยไปจนถึงอ�ำเภอเชียรใหญ่ เข้าสู่หัวไทร และลากยาวต่อไปถึง

ระโนดและแถบทะเลสาบสงขลา เดิมข้าวคือสิ่งหล่อเลี้ยงผู้คนให้มี

ชวีติยนืยาว เชือ่มโยงภาพรวมของเมืองนครฯ ในอดีตให้ดูมีชวีติชวีา 

เทือกเขาหลวงทีท่อดขวางแผน่ดนินครศรธีรรมราชไว้ทั้งจังหวัดนั้น

เป็นด่ังเหตุผลของธรรมชาติที่ก่อให้เกิดความผูกพันของผู้คน        

หลายกลุ่มทั้งสองฟากเขา

แต่ดั้งเดิม ข้าวของจากชาวเหนือทั้งของป่า ผลไม้ สมุนไพร       

ลงมาถึงปากพนังกันทางเรือ ล่องกันมาตามคลอง ชาวนอกอย่าง

เราในสมัยโน้นก็เอาข้าวแลกกลับไป “ชาวเหนือ” นั้นหมายถึง         

คนจากแถบลานสกา พิปูน ที่ยังชีพอยู่ด้วยการเพาะปลูกพืชสวน

ผสมหรือที่เรียกกันว่าสวนสมรม ส่วน “ชาวนอก” ก็คือคนบนพื้นที่

ลุม่รมิล�ำน�ำ้ปากพนังในฝ่ังทะเลด้านตะวันออกท้ังปลกูข้าวและท�ำการ

ประมง ไม่ใช่แค่ปากพนัง แต่ยังกินพื้นที่ไปถึงหัวไทร ท่าศาลา สิชล 

และขนอม 

ยังมี “พวกนอกเขา” อีกกลุ่มหนึ่ง ที่อยู่ไกลออกไปอีกด้านหนึ่ง

ของภูเขา ซึ่งก็คือผู้คนในแถบอ�ำเภอฉวาง ทุ่งสง ชีวิตของพวกเขา

โอบล้อมอยู่ด้วยสวนยางพารานับหมื่นนับแสนไร่ ยางไม้ เครื่องเทศ 

และไม้ผลบางประเภทจึงเป็นข้าวของที่พวกเขาน�ำขึ้นหลังช้าง           

ขี่ตัดป่าเขาหลวงลงมาแลกข้าวกับชาวนอก

คืนวันแลกเปลี่ยนในอดีตนั้นน่าสนุกสนานและจินตนาการถึง     

ว่ากนัว่าชาวเหนอืหรอืพวกนอกเขาขนผลติผลลงมาให้ทไีร ชาวนอก

ก็จะล�ำเลียงข้าวกลับไปเต็มล�ำเรือหรือหลังช้างอย่างเท่าๆ กัน

พื้นที่ราบบริเวณลุ่มน�้ำปากพนังจึงเป็นแหล่งเช่ือมโยงคนจาก

ขุนเขาเข้ากับคนพื้นราบ เงื่อนไขของธรรมชาติในการเพาะปลูก       

ที่แตกต่างท�ำให้ผลผลิตในแต่ละพื้นที่ได้สัมพันธ์แลกเปลี่ยนกัน       

อย่างมีชีวิตชีวา จนมีค�ำเรียกขานคนจากภูเขาท้ังสองกลุ่มว่า        

“เกลอเขา” และเรยีกคนลุม่ปากพนงัว่า “เกลอเล” หรอืทีเ่รยีกระบบ

แบบนี้กันว่า “อ้ายเกลอ”

หากแต่ในยุคหลังๆ ราว 20 กว่าปีที่ผ่านมา ขณะที่โลกเปลี่ยน

และเต็มไปด้วยกลไกการค้า พื้นท่ีอุดมชุ่มอย่างปากพนังกลับ          

พบปัญหาทีแ่ม้แต่ผูเ้ฒ่าซึง่เจนจดัในการท�ำนายฝนฟ้าตามความเชือ่

โบราณของคนใต้เองก็ยังงุนงงและทรุดลงยอมจ�ำนนกับผืนดิน          

ที่ป่วยไข้

ความสมัพนัธ์ในวถีิชมุชนทีเ่คยเป็นมาค่อยๆ เลอืนราง เร่ืองราว

ของเกลอเลและเกลอเขากลายเป็นเพียงความฝันอันหอมหวาน      

ของสายสัมพันธ์ในอดีตที่คนรุ่นหลังๆ นึกภาพตามไม่ค่อยออก

ไม่เพียงผืนดินที่เปลี่ยนไปจากการใช้อย่างสาหัส แต่ปัญหาแห่ง

ความแร้นแค้นนี้ยังทบซ้อนอยู่ในหลายส่วน แม่น�้ำปากพนังที่เคย

หล่อเลี้ยงพวกเขาอยู่ก็บอบช�้ำไม่แพ้ผู้คน ปัญหาน�้ำเน่าเสียจากการ

ท�ำนากุ้งและน�้ำเค็มหนุนเข้ามาจนเพาะปลูกไม่ได้ท�ำให้ชาวบ้าน     

ส่วนใหญ่หลายครัวเรือนคล้ายเดินมาถึงจุดอับ

ห้วงยามเช่นน้ันเอง ทีเ่รือ่งราวความทกุข์ยากของพีน้่องปากพนงั

ล่องลอยไปถงึพระเนตรพระกรรณของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัว 

เรือ่งราวของความล�ำบากแร้นแค้นของเมอืงทีเ่คยได้ช่ือว่าอู่ข้าวอู่น�ำ้

อย่างปากพนังไม่เพียงแต่เป็นปัญหาที่รับรู้กันแต่ในท้องถิ่น หากแต่

ยังทราบไปถึง “พ่อหลวง” ของพวกเขาอีกด้วย จนถึงกับมีกระแส

พระราชด�ำรัสว่า “…คนที่ยากจนที่สุดในประเทศนั้นอยู ่ที่

นครศรีธรรมราช…คือชาวนาลุ่มน�้ำปากพนัง…”

ไม่เพยีงแต่ทรงรบัรูถ้งึความทกุข์ยากของราษฎรแห่งลุม่น�ำ้ปากพนัง 

แต่ยังมีพระราชด�ำริที่จะทรงช่วยแก้ไข โดยเฉพาะครั้งส�ำคัญที่สุด 

เมือ่วนัที ่2 ตลุาคม พ.ศ. 2536 ได้พระราชทานพระบรมราชวโรกาส

ให้คณะกรรมการบริหารโครงการพัฒนาพื้นที่ลุ ่มน�้ำปากพนัง           

อันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ เข้าเฝ้าฯ ณ พระต�ำหนักทักษิณ         

ราชนิเวศน์ ได้พระราชทานพระราชด�ำริว่า “…ท�ำประตูน�้ำที่ปาก

แม่น�ำ้ห่างจากอ�ำเภอปากพนงัประมาณ 3 กโิลเมตร กพิ็จารณาว่า    

จะแก้ไขปัญหาทั้งหมด ซึ่งหมายความว่าเป็นกุญแจส�ำคัญ              

ของโครงการฯ จะแก้ปัญหาตั้งแต่น�้ำแล้ง น�้ำท่วม น�้ำเค็ม และ

สามารถทีจ่ะให้ประชาชนมีน�ำ้บรโิภค และน�ำ้ท�ำการเกษตร…แม้ว่า

ประตูน�้ำอันเดียวนี้จะไม่แก้ปัญหาทั้งหมด ซ่ึงจะต้องสร้าง                

หรือท�ำโครงการอย่างต่อเนื่อง หากแต่เป็นจุดเริ่มต้นของการแก้ไข

ปัญหาทั้งหมด จากอันนี้จะท�ำอะไรๆ ได้ทุกอย่าง…”

ประตรูะบายน�ำ้อทุกวภิาชประสทิธแิละอาคารประกอบ อนัได้แก่ 

บันไดปลา ทางปลาลอด ประตูเรือสัญจร และท�ำนบดินกั้น            
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How to Get There
จากตวัเมอืงนครศรีธรรมราช เดนิทางสูอ่�ำเภอปากพนงั 

ใช้ทางหลวงหมายเลข 4013 ราว 36 กิโลเมตร

โครงการพฒันาพืน้ท่ีลุ่มน�ำ้ปากพนงัอนัเน่ืองมาจาก

พระราชด�ำริ				  

 0-7551-7933-4

สนใจล่องล�ำน�ำ้ชมอ�ำเภอปากพนงัทางเรือ ตลอดจนปล่อง

โรงสีข้าวโบราณและประตูระบายน�้ำอุทกวิภาชประสิทธิ 

รวมถึงล่องเรือสัมผัสบรรยากาศของแม่น�้ำปากพนัง

ไปจนสิ้นสุดที่ปากอ่าว ติดต่อ ส.ภักดี ทราเวลชิพ		

 0-7534-4171

WHERE TO STAY
ซีเค รีสอร์ท ที่พักแสนสบายติดชายทะเลปากพนัง 	

 08-3293-8118				  

 www.ckresorthotel.com

บ้าน ณ คอน ถนนพัฒนาการคูขวาง ภายในตัวเมือง

นครศรีธรรมราช ห้องพักสะอาด ตกแต่งน่ารัก          

ในบรรยากาศสวน				  

 0-7534-4083				  

 www.baannakhon.com

WHERE TO EAT
ร้านอภิชาต ิร้านตามสัง่เก่าแก่ของปากพนงั ถนนประชา

วัฒนา เด็ดตรงขาหมูทอดสูตรจีน ราดหน้าเส้นปลา 

แฮ่กึ๊น ปลากะพงผัดขึ้นฉ่าย			 

 0-7551-7906

ร้านครัวเมืองนังซีฟู้ด ร้านอาหารพื้นบ้านเคียงข้าง

คนปากพนัง ถนนพานิชสัมพันธ์ ห้ามพลาด ไข่ปลา

กระบอกทอด กุ้งผัดซอสมะขาม ต้มส้มปลากระบอก 

หมี่ผัดเมืองนัง					   

 0-7551-7016

ล�ำน�ำ้เดมิจงึเริม่ก่อร่างขึน้ทีบ้่านบางพี ้ต�ำบลอูล่่อง ภายใต้โครงการ

พฒันาพืน้ทีลุ่ม่น�ำ้ปากพนงัอนัเนือ่งมาจากพระราชด�ำร ิพร้อมๆ กับ

ชีวิตชีวาที่ค่อยๆ ฟื้นคืนมาของพื้นที่นากว่า 500,000 ไร่

น�้ำเค็มถูกแยกออกจากน�้ำจืดพร้อมๆ กับความอุดมสมบูรณ์      

ของคุณภาพดินท่ีค่อยๆ ดีข้ึนตามล�ำดับ นากุ้งกับนาข้าวถูกแยก

พื้นที่อย่างเป็นสัดส่วนตามประเภทของน�้ำ 

เมื่อแผ่นดินได้รับการเยียวยา คนลุ่มน�้ำปากพนังท่ีมีราก           

เชื่อมโยงอยู่กับท้องนาและผืนน�้ำก็กลับมาเปี่ยมล้นด้วยลมหายใจ

 หากเราพาตัวเองลงไปเป็นหนึ่งเดียวกับล�ำน�้ำปากพนัง ล่องไป

ตามความรื่นเย็น ตามเกาะแก่งรกร้างที่ไม้ใหญ่ขึ้นคลุม ล้วนเสียด

ยอดอยู่ด้วยปล่องโรงสีข้าวโบราณที่สะท้อนความเป็น “เมืองข้าว” 

ของปากพนังในอดีต บางคนเรียกภาพตรงหน้าว่า “แจกันยักษ์”

แต่เดิมตามหมูบ้่านทีท่อดรายอยูใ่นท่ีราบลุม่แห่งน้ี เฉพาะในเขต

อ�ำเภอปากพนังนั้นมีโรงสีอยู่ถึง 9 โรง ซึ่งถือว่าพอเพียงที่จะรองรับ

การท�ำกินของผู้คนในอดีต ด้วยท�ำเลที่เหมาะสม เรือขนสินค้า

สามารถล่องจากทะเลเข้ามาตามแม่น�้ำ และซื้อ-ขายข้าวกันได้ถึง

ท่าโรงสี ตลาดเมืองปากพนังเติบโตเคียงคู่ ชีวิตที่ดีน�ำพาผู้คน       

หลากหลายเข้ามาตั้งหลักแหล่ง ตึกเก่าหลายห้องตลาดคือภาพชัด

ของคนจีนที่ก้าวมาอยู่ร่วมจากการปักหลักค้าขาย

ทุกวันน้ี ภาพของปากพนังปรับเปลี่ยนไปด้วยความเติบโต        

“คอนโดนกนางแอ่น” หลากสีผุดพรายคล้ายปากพนังเป็นเมือง        

สีลูกกวาด อาชีพเสริมที่มีเงินทองโบยบินอยู่ในอากาศ ท�ำให้          

การก่อสร้างคอนโดเพื่อล่อให้นกนางแอ่นเข้ามาท�ำรังจึงเป็นท่ีนิยม

มากยิ่งในตลาดปากพนัง พื้นที่ซึ่งปากแม่น�้ำแผ่กว้างสู่ผืนทะเล       

เป็นท�ำเลหากินของนกนักเดินทางในแทบทุกวี่วัน

ชีวิตเติบโตจากยุคโบราณ ผ่านต�ำนานและประวัติศาสตร์          

ของนาข้าวและการใช้ชีวิต วันท่ีแม่น�้ำและท้องทะเลได้รับการ        

แบ่งสรรท่ีทางด้วยพระมหากรุณาธิคุณ ชีวิตเก่าใหม่ได้ผสมผสาน

อย่างมีทิศทาง

บ้านหลังอุ่นจึงไม่ร้างไร้ผู้คนเช่นห้วงหนึ่งในอดีต ทว่ากลับ       

เนืองแน่นไปด้วยความหลากหลายของชีวิตบนผืนแผ่นดินเดียวกัน

อย่างเปี่ยมค่า 
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สมัครสมาชิกนิตยสาร SME STARTUP
ส่งตรงถึงบ้านแบบรายปี 24 ฉบับ ราคา 350 บาท

ข้อมูลสมาชกิ ชือ่-นามสกุล…………………………….......................................................................

ท่ีอยู่จดัส่งเอกสาร..........................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

วัน/เดือน/ปีเกิด..........................................โทรศัพท์.......................................................................

อีเมล............................................................................................................................................

การศึกษา    (      ) ต�่ำกว่าปริญญาตรี   (      ) ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า   (      ) ปริญญาโท    

	        (          ) สูงกว่าปริญญาโท

อาชีพ 	       (      ) รับราชการ   (      ) นักเรียน/นักศึกษา   (      ) พนักงานบริษัท   (     ) เจ้าของธุรกิจ    

	        (      ) อาชีพอิสระ   (      ) อื่นๆ โปรดระบุ .......................................................................

วิธีการช�ำระเงิน
โอนเข้าบัญชี บริษัท เพนนินซูลาร์ แอสโซซิเอทส์ จ�ำกัด

•	 ธนาคารไทยพาณิชย์ สาขาพหลโยธิน  เลขที่บัญชี 014-2-57097-9
•	 ธนาคารกสิกรไทย สาขาส�ำนักพหลโยธิน  เลขที่บัญชี 799-2-07811-8

วิธีการสมัคร 
กรอกข้อมลูให้ครบถ้วนแล้วส่งใบสมคัรพร้อมหลกัฐานการโอนเงนิมาที ่
บริษัท เพนนินซูลาร์ แอสโซซิเอทส์ จ�ำกัด เลขที่ 100/6 ซอยอารีย์สัมพันธ์ 3 
ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 
โทรศัพท์ 0-2270-1123-4 โทรสาร 0-2270-1125
หรือทาง helloannie_@hotmail.com

พบกันทุกวันที่ 5 และ 20 ของเดือน

กรุงเทพฯ/ปริมณฑล

24Owls by Sometime’s -ซ.เอกมยั 12
Airport Rail Link - พญาไท/มกักะสนั/หวัหมาก/รามค�ำแหง
A Cup A Cake - ลาดพร้าว 71
Amatissimo caffe - ศรีนครินทร์ (ใกล้ Paradise Park)
appresso coffee house - ถ.ราชบูรณะ 34
BANN KAFAÉ – ซ.ท่าข้าม 24
BICO - ซ.ลาดพร้าว 94
B Story Café - COCO Walk
Bunka Fashion Academy - สีลม
Café Amazon
CafeLittleSpoon - สุขุมวิท 21
Café de Blythe - ลาดพร้าว 71
Cafe To All - เสนานคิม 1
Cataholic Cafe - อาคาร Ozono
Coffee Cakes - อาคาร 6 ชั้น 1 ทีโอที แจ้งวัฒนะ 
Coffee Model – ระหว่าง ซ.ประดิพัทธ์ 12-14
Daddy Dough
Dialogue Coffee and Gallery - แยกผ่านฟ้า
EL Mello (เอลเมลโล่) - อาคาร Thai Summit Tower 
ES/PE/RO - สาทร ซอย 1
Gallerria Café - ถ.กาญจนาภิเษก บางแค
Gallery กาแฟดริป - หอศิลป์ฯ กรุงเทพมหานคร
Gloria Jean’s  Coffee
Happy Espresso - ซ.วงเวยีน 22
Hidden Backyard - ซ.แจ้งวัฒนะ 45
Hor Hidden Cafe - ซ. อารีย์ 1
I-hin Cafe – ซ. ลาดกระบัง 46/3
Jil Coffee - อาคาร 5 ชั้นใต้ดิน ทีโอที แจ้งวัฒนะ
Lighting Café – ลาดปลาเค้า
Lord of Coffee – อาคารพักพงิเพลส ซ.รามค�ำแหง 164 
Mezzo
MhakBuri  Station – ถ.กัลปพฤกษ์ จอมทอง
Mitte Coffee (มิตเต้) - ซ.แจ้งวัฒนะ-ปากเกร็ด 33
My Café the Library - Nawamin City Avenue
Never Say Cutz
Oldman Café – ซ.บางขุนนนท์ 27
One Ounce for Onion –  ซ.เอกมัย 12
One to Three afternoon Café  - (วิภาวด ี16/27)
Ristretto Coffee - ลาดพร้าว 71
Panary Café - ซ.อารีย์
PH1b Coffee Bar - ซ.พหลโยธิน 11
Puritan - ซ.อารีย์ 5
Set Café - ลาดพร้าว
Simple Coffee Simple Life - อาคารเรสซเิด้นท์ 49
Size S Coffee & Bakery - พระราม 4
Snooze Café - U Center
Sweet At Home -  ซ.เพชรเกษม 48
Sweets Cafe - ซ.อารีย์ 1
Sweet Pista Bangkok - สุขุมวิท 31
Ta Chance Coffee – เยื้อง ซ.เจริญกรุง 109
Take a Shot Coffee Bar - ในป๊ัม Shell ซ.เจรญินคร 40
The CAPFEE - ซ. ละลายทรัพย์
Think TANK (Third Place) - ถ. นางลิ้นจี่
Timely Coffee – ซ.เลียบวารี 15 หนองจอก
TINPRESSO - ซ.สุขุมวิท 101/1
Tom n Tom Coffee – ซ. เพชรเกษม 69 victory garden
Treat Cafe & Hang Out - ระหว่าง ซ.เสนานิคม  17-19
Three Mangoes - ประชาชื่น
Tokyobike - ซ.อารีย์ 2

Veganerie – ชั้น 4  ตึก Mercury Ville
White Rabbit - อารีย์สัมพันธ์ 5
Yesterday ’s Tea Room - ปากซอยสะพานยาว ทรงวาด
กาแฟนรสิงห์ - พระราชวังพญาไท ร.พ.พระมงกุฎฯ
พอใจ โฮม คาเฟ่ - ซ.โชคชัยร่วมมิตร
โครงการ P9  ซอยพหลโยธิน 9
โคโค่ กาแฟสด – สายไหม 84
ผู้ชายขายน�้ำ - พาราไดซ์ พาร์ค
วอเตอร์ไซด์ รีสอร์ท เรสเตอรองท์
โอชา กาแฟ – ซ.นาวงพัฒนา 8 ดอนเมือง
ศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิติ์
ห้องสมุด
•	 ห้องสมุดมารวย อาคารตลาดหลักทรัพย์, 	

เอสพลานาด
สถานศึกษา
•	 มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาคารพญาไท
•	 ศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจ มหาวิทยาลยัศรีปทมุ (NEC)
•	 บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
•	 สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่น (พัฒนาการ)
•	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ท่าพระจันทร์ 	

คณะบริหารธุรกิจ 
•	 ปริญญาโท + ภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
•	 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตโชติเวช
•	 สถาบนัสอนภาษา เดอะไพร์มองิลชิ สาขารามอนิทรา

ภาคเหนือ

เชียงราย

Chivit Thamma Da Coffee House
เรียวกังคาเฟ่
สวัสดีเชียงราย

เชียงใหม่

Gloria Jean’s  Coffee
Into the woods
Neo Café
โรงแรม Yesterday - ถ.นิมมานเหมินทร์ 
อาข่า อ่ามา
กราฟ คาเฟ่
ปองกาเนส
อิมเพรสโซ่
กาแฟ(โ)สด (Sode Coffee)
ร้านหนังสือเชียงดาว

แม่ฮ่องสอน

Cofee In Love
Coffee Morning
กาแฟเข้าท่า ปาย
สรวลกาแฟ

น่าน

Coffee Sound

แพร่

Bake Love Homemade Bakery
Buya Coffee
CK Coffee
บ้านฮังเล คอฟฟี่

พะเยา

@home (แอทโฮม)
Butlercup
Nutsz Coffee
See U Again	

ล�ำปาง

The COCO Lampang
โก๋ กาแฟ
ฮอมสุข

ล�ำพูน

Blacksmith
Hhom Café
โรงชา

อุตรดิตถ์

Amezon งิ้วงาม

ภาคกลาง

ชัยนาท

Me Ice Cream 

นครปฐม 

Café De Beau 
Riva Floating Café
Café de Ariya
Pak Pink Bistro

นครสวรรค์

รามเกียรติ์ คอฟฟี่
กาแฟแกะด�ำ Coffee 

พิษณุโลก

Caffe’ine
Maioak (ไม้โอ๊ค)
Sabaii by sopaphan
กาแฟต้นก้ามปู
พิสต้า คาเฟ่

พิจิตร

โรสกาแฟสด

เพชรบูรณ์

กาแฟ Route 12

ลพบุรี

ฅ.กาแฟ ซดสด	

สมุทรสงคราม

Amphawa bike café & Crafts

สระบุรี

Daddy Dough - สาขา ปตท.แก่งคอย
The Barista Café

สุพรรณบุรี

Daddy Dough - สาขา โรบินสัน สุพรรณบุรี
KC Coffee

สุโขทัย

379 Drip

พระนครศรีอยุธยา

Iudia On The River 
Mezzo - สาขาโรงพยาบาลราชธานี

อุทัยธานี

I AM Coffee

ภาคอีสาน

กาฬสินธุ์

Café 2 gether

ขอนแก่น

Café dé forest
Daddy Dough - สาขา เซ็นทรัล ขอนแก่น

BANMORE BAKERY AND COFFEE - ม.ขอนแก่น 
คอฟฟี่ เด้อ หล่า - ม.ขอนแก่น

ชัยภูมิ

Eat Play Love Café

นครพนม

จันทรากาแฟ

นครราชสีมา

Coffee Bar Korat
Little Spoonz
Sweet Café
โอเชี่ยน คอฟฟี่
เท็ดดี้ คาเฟ่

บุรีรัมย์

Brom Café

มุกดาหาร

Bearista Coffee & Bakery

มหาสารคาม

Bike inn Café
กาแฟรื่นรมย์

เลย

กาแฟสด ฮักเลย
ปล่อยแสง เชียงคาน - ถ.ชายโขง ซอย 10
แม่น�้ำมีแก่ง เกสท์เฮ้าส์ - ถ.ชายโขง ซอย 19

ยโสธร

Rider One Motorcycle Cafe shop

สุรินทร์

Sit in

หนองคาย

Loft Café NK
บ้านกาแฟริมโขง

อุดรธานี

Daddy Dough - สาขา เซ็นทรัล อุดรธานี
Under The Tree
วินัย สตูดิโอ 
คัพออฟโจ

อุบลราชธานี

ซืนวาน

ภาคตะวันออก

จันทบุรี

กาแฟร้อยตะวัน

ชลบุรี

Betta Café by Desserthakorn
Coffee Brown Sugar
Daddy Dough - สาขา บายพาสชลบุรี
Gloria Jean’s  Coffee
Madam Coffee
Mezzo - โรงพยาบาลเอกชล 
Mezzo - สาขา Japanese Town Sriracha

ปราจีนบุรี

Coffee  Please

ตราด

Gold Coffee by Joy
Kaotaa Coffee (เข้าท่ากาแฟสด)
ร้าน Hotel ฮิ

ระยอง

Dollars House 
ราย็อง
ร้านกาแฟหอมปากหอมคอ
สุนทรภู่ 

ภาคตะวันตก

กาญจนบุรี

The Rabbit Bakery

ตาก

Sweet  Harmony

ประจวบคีรีขันธ์

Gallery กาแฟดรปิ หวัหนิ - ซอยหวัหนิ 51 
inu cafe
Daddy Dough สาขาหัวหิน
โชว์รูม Ford หัวหิน
โมลีแคร์ หัวหิน

เพชรบุรี

ชาปู่ชาย่า - ถ.ด�ำรงรักษ์ 
Daddy Dough - สาขา ปตท.เพชรบุรีล�้ำยุค
I.L. CAFÉ - ถ.บันไดอิฐ

ราชบุรี

ศูนย์ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว (ชมรมธุรกิจ
ท่องเที่ยวอ�ำเภอสวนผึ้ง)
Morning Glory Resort & Bakery
IDYLL@DAMNOENSADUAK

ภาคใต้

กระบี่

I Coffee
เค้ก ณ นภา

ตรัง

กาแฟทับเที่ยง 
The Wish Coffee
Deeva Cup

นครศรีธรรมราช

A&A Restaurant

ภูเก็ต

กล้วยน�้ำว้า - ถ.เยาวราช, ถ.เจ้าฟ้า	
คาเฟ่ เดอ หลาด
Love 2 Eat
มณฑลกาแฟ
Phuket Boat Lagoon 

ระนอง

Jajaa Coffee

สงขลา

Cot
Ma Maison - (หาดใหญ่)
Tempo Café
TUBER
กาแฟ & สเต๊ก บ้านจิตเลขา

สุราษฎร์ธานี

My Cup
กาแฟบ้านปู่
บางใบไม้ คาเฟ่

สตูล

Keith Homemade Bakery since 2008
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แอ็คเซเลเรท ประกาศผลผู้ชนะเลิศ 2 ทีมสุดท้าย

นาวาอากาศเอก สมศักดิ์ ขาวสุวรรณ์ รองปลัดกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร ให้เกยีรตมิาเปิดงานดแีทค แอ็คเซเลเรท Demo 

Day ปี 3 โดย แอนดริว กวาลเซท ผู้อ�ำนวยการอาวุโสฝ่าย Strategy & 

Innovation และ สมโภชน์ จันทรสมบูรณ์ ผู้อ�ำนวยการฝ่ายนวัตกรรม

ธุรกิจ และ ดีแทค แอ็คเซเลเรท บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น 

จ�ำกัด (มหาชน) หรือดีแทค มอบรางวัลดิจิทัล วินเนอร์ให้กับ

ทีม GIZTIX และ Tech Farm พร้อมรางวัลดูงานที่ซิลิคอน วัลลีย์ ให้กับ

ทมี Skootar หลังจากทีท่ัง้สามทีมได้น�ำเสนอผลงานได้อย่างน่าประทบัใจ

คณะกรรมการ และนักลงทุนที่ร่วมตัดสินในงาน Demo Day

โครงการคูปองนวัตกรรมระยะ 2

ส�ำนักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (องค์การ

มหาชน) ร่วมกับสภาอุตสาหกรรมแห่ง

ประเทศไทย และสภาหอการค้าแห่งประเทศไทย 

พร้อมคณะอนกุรรมการพจิารณา และกลัน่กรอง

โครงการคูปองนวัตกรรม จัดการประชุม

ก�ำหนดแนวทางและขั้นตอนการพิจารณา

อนมุตัโิครงการคปูองนวตักรรมเพือ่ยกระดบั

และพัฒนาขีดความสามารถ SME ไทย       

ไปสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ระยะที่ 2 

ร่วมกัน ณ โรงแรมสุโกศล กรุงเทพฯ

สสว.ช่วย SME 3 หมื่นราย

สสว.ขานรบัแนวทางรฐับาล เดนิหน้าแผนปฏบิตักิารรองรบั

มาตรการเพิ่มขีดความสามารถ เทงบ 2,467 ล้านบาท เพื่อ     

มุ่งช่วย SME 3 หมื่นราย ใน 3 กลุ่มคือ บ่มเพาะ SME           

รายใหม่ พัฒนา SME รายเดิมให้เติบโต และฟื้นฟู SME           

ที่ประสบปัญหา โดยท�ำงานร่วมกับกระทรวงอุตสาหกรรม 

กระทรวงพาณชิย์ และกระทรวงวทิยาศาสตร์ฯ ด้วยการวนิจิฉยั

เชิงลึกแบบรายกิจการ บ่มเพาะ พร้อมส่งต่อสถาบันการเงิน

เพื่อกู้ ร่วมทุน หรือเข้าโครงการเพื่อพลิกฟื้นของ สสว.

ออมสินจัด GSB Camp

ธนาคารออมสินจัด GSB Camp ติวเข้ม

ผูเ้ข้ารอบ 100 ทีม โครงการประกวด “ออมสิน 

สดุยอดแนวคดิธรุกจิวถิไีทย” โดยดงึนกัธุรกจิ

คลืน่ลกูใหม่แถวหน้ามาร่วมสร้างแรงบนัดาลใจ

และให้ความรู้ธุรกิจ เพื่อน�ำข้อมูลกลับไป

ปรับปรุงแผนงานในการน�ำเสนอแผนงาน     

ในรอบต่อไป และหลงัจากนัน้คณะกรรมการ

จะได้พจิารณาคดัเลอืกให้เหลอื 10 ทมีสดุท้าย 

เพื่อเข้ารับการอบรมอย่างเข้มข้นในรอบ     

Guru Coaching
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ฟูจิ ซีร็อกซ์ เปิดตัวศูนย์ IDSC

บรษัิท ฟจู ิซีรอ็กซ์ (ประเทศไทย) จ�ำกดั ประกาศเปิดตวัศนูย์ IDSC (Innovative Document Solution Center) บนพืน้ทีช่ัน้ 25      

อาคารซันทาวเวอร์ส บี ซึ่งนับเป็นไลฟ์โชว์รูมแห่งแรกของฟูจิ ซีร็อกซ์ ในประเทศไทย ภายในจัดแสดงเครื่องมัลติฟังก์ชัน           

รุ่นใหม่ล่าสุด ตลอดจนโซลูชั่นการจัดการเอกสาร ห้องอบรม และสัมมนา เพื่อรองรับการฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่เทคนิคของฟูจิ 

ซีร็อกซ์ และลูกค้า นอกจากนั้น ศูนย์ IDSC แห่งนี้ยังเปิดโอกาสให้ลูกค้าได้สัมผัสการสาธิตการน�ำโซลูชั่นที่ถูกพัฒนาขึ้นมา        

ให้เหมาะสมกับความต้องการของลูกค้า ไปใช้ในสภาพแวดล้อมการท�ำงานจริง

ทีเอ็มบี รับรางวัลผู้ผลักดันเพื่อเอสเอ็มอี

ไตรงรงค์ บุตรากาศ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารลูกค้า

เอสเอ็มอี ทีเอ็มบี ได้รับการคัดเลือกเป็น “บุคคลตัวอย่าง

ภาคธุรกิจแห่งปี 2015 ภาคธุรกิจการเงินและธนาคาร” 

ในฐานะผูม้ผีลงานดเีด่นในการผลกัดนัและพฒันาธนาคาร

เพื่อผู้ประกอบการเอสเอ็มอี โดยรางวัลดังกล่าวเป็น        

หนึ่งในโครงการบุคคลคุณภาพแห่งปี 2015 จัดโดยมูลนิธิ

สภาวทิยาศาสตร์ และเทคโนโลยแีห่งประเทศไทย (มสวท.) 

ทีม่วีตัถปุระสงค์เพือ่ประกาศเกียรตคิณุและให้การยกย่อง

บุคคลที่ประสบความส�ำเร็จในการด�ำเนินชีวิต และการ

อทุศิตนท�ำกจิกรรมเพ่ือประโยชน์ต่อสงัคมและประเทศชาติ

ในด้านต่างๆ

บีดัก คาเฟ่ ไทยแลนด์  

เปรมินทร์ เลอนรเสฏฐ์ ผู้จัดการทั่วไป ศูนย์การค้า

เซน็เตอร์พอยท์ ออฟ สยามสแควร์ พร้อมด้วย ณฐัพล รุง่จรญู 

และ พัชรินทร์ พฤกษ์พรรณชัย กรรมการผู้จัดการ บริษัท 

จีเอ็ม สโตร์ แอนด์ คาเฟ่ จ�ำกัด ผู้บริหารร้านบีดัก คาเฟ่ 

ไทยแลนด์ ร่วมเปิดตัว บีดัก คาเฟ่ ไทยแลนด์ (B.Duck 

Caféé Thailand) สาขาแรกในไทยที่ศูนย์การค้าเซ็นเตอร์

พอยท์ ออฟ สยามสแควร์ ศูนย์กลางแห่งไลฟ์สไตล์         

ของวัยรุ่นยุคปัจจุบัน

“ทรคูอฟฟ่ี” เอาใจคนรกัเครือ่งดืม่ชอ็กโกแลต แนะน�ำ

เมนูใหม่ล่าสุด “Chocolatte’-Classique (ช็อกโกแลต

เต้-คลาสสกิ) สวรรค์ของคนรกัชอ็กโกแลต คดัสรรวตัถดุบิ

เกรดพรีเมียม ส่งตรงจากเมืองหลวงช็อกโกแลตโลก 

ประเทศเบลเยียม สัมผัสรสชาติเข้มข้น หอมกรุ่น           

กลิน่ชอ็กโกแลต อร่อยลงตวั เลอืกได้ 3 เมน ูทัง้แบบร้อน 

แบบเย็น และแบบปั่น

STI to Strengthen SMEs and Communities

ดร.วรีะพงษ์ แพสวุรรณ ปลดักระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (วท.) เป็นประธานในพธิเีปิดประชมุ The World Association 

of Industrial and Technological Research Organizations (WAITRO) Networking Conference   ซึง่สถาบนัวจัิยวทิยาศาสตร์

และเทคโนโลยแีห่งประเทศไทย (วว.) เป็นเจ้าภาพจดัการประชมุ ภายใต้หวัข้อเรือ่ง “STI to Strengthen SMEs and Communities” 

ร่วมระดมความคิด แลกเปลี่ยนประสบการณ์ของประเทศสมาชิกในเครือข่าย น�ำวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี นวัตกรรม ยกระดับ

สร้างความเข้มแข็ง SME และชุมชน

ทรูคอฟฟี่ ชวนลิ้มลอง “Chocolatte’ 

Classique”
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สร้างความส�ำเร็จ

ด้วยการออกแบบ

งานออกแบบเป็นสิ่งที่มหัศจรรย์เน่ืองเพราะภาษาศิลปะ         

ถอืเป็นภาษากลางของโลก ไม่ว่าจะอยู่ประเทศไหนพดูภาษาอะไร

ก็ตาม แต่เมื่อเป็นเรื่องศิลปะก็จะกลายเป็นภาษาเดียวกัน ดังนั้น 

ศิลปะจึงสามารถแทรกเข้าไปอยู่ได้ทั้งสินค้าและบริการ

ทั้งนี้ ความเคลื่อนไหวด้านงานออกแบบในบ้านเรานั้น หากดู

จากการเรียนการสอนก็จะพบว่า มีสถาบันการศึกษาท้ังภาครัฐ

และเอกชนหลายแห่งเปิดการเรียนการสอนการออกแบบเพิ่ม    

มากขึน้ ดงันัน้ ในแง่มมุน้ีจงึมัน่ใจได้ว่าบคุลากรด้านการออกแบบ

ที่จะสนับสนุนธุรกิจ SME นั้นมีจ�ำนวนมาก นอกจากนี้ ภาครัฐ

เองก็ยังพยายามผลักดันให้ผู้ประกอบการ SME เข้าใจ และ       

เห็นถึงความส�ำคัญของการออกแบบ มีการประกวด มอบรางวัล 

หรือกระท่ังพานักออกแบบไปดูงานต่างประเทศ ดังนั้น จึงอาจ

กล่าวได้ว่ามีหลายปัจจัยเชื่อมโยงกันที่ท�ำให้เห็นภาพความ

เคลื่อนไหวด้านการออกแบบที่ไปในทิศทางที่ดี

ส�ำหรบัผู้ประกอบการ SME นัน้ในวนันีใ้ห้ความสนใจด้านการ

ออกแบบเพิม่มากขึน้ แต่ปัญหาของผูป้ระกอบการ SME คอื ความ

โชคร้ายที่ต้องไปเจอกับผู้เชี่ยวชาญที่ไม่ใช่ของจริง ท�ำให้งาน

ออกแบบที่ออกแบบมานั้นผิดวัตถุประสงค์ ไม่ตอบโจทย์ความ

ต้องการทีแ่ท้จรงิ เม่ือเป็นเช่นนัน้อาจมีค�ำถามว่า แล้วควรจะเลอืก

นักออกแบบอย่างไร? หลักๆ คือ ควรดูจากผลงานในอดีตที่ดูแล

แบรนด์มาก่อนว่าเป็นอย่างไรบ้าง และท่ีส�ำคัญควรเลือก              

นักออกแบบที่เป็นด่ังองครักษ์ของแบรนด์ ที่ท�ำหน้าที่พิทักษ์  

แบรนด์ท่ีได้รับมอบหมายนั้น ฉะนั้นนักออกแบบจึงต้องมี          

ความเข้าใจในธุรกิจ และพร้อมจะใช้แนวคิดมาต่อกรกับคู่แข่ง    

ในทุกเสี้ยววินาทีเสมือนเป็นแบรนด์ของเราเอง 

อย่างที่บริษัท Prompt Design เรานั้น มีการปลูกฝังให้         

นักออกแบบทุกคนจงรักภักดีกับแบรนด์ที่เราท�ำและได้รับ           

มอบหมาย ส่วนมากผมจะปูพื้นฐานให้ทุกคนเข้าใจว่ากว่าที่        

ผูป้ระกอบการจะคดิและพฒันาสนิค้าหรอืบรกิารข้ึนมาได้น้ันต้องใช้

เวลาความพยายามมาก และยังมอีงค์ประกอบอืน่ๆ ทีม่ากกว่าการ

ออกแบบเสียอีก ดังนั้น เราควรตั้งใจในการผลิตผลงานทุกชิ้น 

และต้องตดิตาม และเกบ็ข้อมลู อกีท้ังต้องพยายามปกป้องแบรนด์

ของลูกค้าอีกด้วย เช่น เม่ือเดินซูเปอร์มาร์เก็ตเห็นสินค้าที่เรา

ออกแบบล้มหรอืถกูอยูลึ่กเข้าไปกค็วรหยิบออกมาวางให้เรยีบร้อย 

เพื่อที่ว่าทุกๆ นาทีไม่ควรจะต้องเสียโอกาสด้านการขาย 

มกีรูชูาวองักฤษท่านหนึง่ กล่าวเอาไว้ว่า “งานดไีซน์ทีด่ ีคอืการ

สร้างสมดลุระหว่างความสวยงามกบัประสทิธิผลของผลลพัธ์ทีไ่ด้”

หัวใจของการออกแบบที่จะท�ำให้สินค้าหรือบริการประสบ

ความส�ำเรจ็นัน้ คอืการตอบโจทย์ความต้องการของผูบ้รโิภคให้ตรง

ทีส่ดุ ไม่ว่านกัออกแบบจะท�ำอย่างไรก็ตาม สิง่ส�ำคญัคอื ต้องรูใ้จ

ผู้บริโภคให้มากที่สุด เช่น นักท่องเที่ยวคนไทยที่ไปเที่ยวญี่ปุ่น 

เมื่อจะซื้อของฝากเพื่อน ญาติพี่น้อง ย่อมจะไม่อยากได้อะไร      

ที่เป็นโมเดิร์น แต่ต้องการสิ่งที่เป็นสัญลักษณ์ที่แสดงความเป็น

ญีปุ่น่ เช่นเดยีวกนัฝรัง่เมือ่มาเทีย่วเมอืงไทยกย่็อมต้องการสนิค้า

อะไรที่สื่อความหมายความเป็นไทย นี่คือสิ่งที่นักออกแบบต้องมี 

บ่อยครัง้ทีเ่ราจะได้ยนิเรือ่งการสร้างแบรนด์ ซึง่หลายคนคดิว่า 

การสร้างแบรนด์จะต้องเริม่ต้นด้วยการโฆษณา นัน่เป็นความเชือ่

ที่ผิด เพราะการสร้างแบรนด์จะมี 3 สเตปที่ส�ำคัญ คือ ขั้นที่หนึ่ง 

เป็นเร่ืองของจิตวิญญาณความเป็นผู้ประกอบการที่มีต่อธุรกิจ     

ที่จะได้พัฒนาสินค้าและบริการขึ้นมา ถัดมาขั้นที่สองใช้การ

ออกแบบเป็นสิง่ทีส่ือ่สารจติวญิญาณความเป็นผูป้ระกอบการออก

ไปสู่ตลาด ผ่าน Touch Point ต่างๆ และขั้นที่สาม เมื่อแบรนด์

ก�ำลังไปได้มียอดขายสนับสนุนระดับหนึ่งแล้วจึงค่อยโฆษณา 

ยกตัวอย่างแบรนด์กาแฟดังสตาร์บัคส์ เมื่อเริ่มต้นธุรกิจนั้น

อาจกล่าวได้ว่าเป็นการเริม่ต้นจากจติวิญญาณความเป็นผูป้ระกอบการ

ของผู้เป็นเจ้าของ กลั่นกาแฟ ปลูกฝังพนักงาน จากนั้นจึงค่อย

ออกแบบร้าน โลโก้ สร้างแบรนด์จริงจัง และเมื่อมีลูกค้ามากขึ้น 

สุดท้ายจึงโฆษณา ส�ำหรับผู้ประกอบการ SME หากอยากจะ

ประสบความส�ำเร็จทางธุรกิจต้องรักษาสเตปการสร้างแบรนด์

แบบนี้ด้วยเช่นเดียวกัน 

สมชนะ กังวารจิตต์

นักออกแบบบรรจุภัณฑ์ระดับโลก บริษัท Prompt Design
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สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมที่  

โทร. 0-2270-1123-4 ต่อ 409, 202 หรือ 08-4555-0803, 

09-0880-9451

27-28 พฤศจิกายน 2558

เวลา 10.00-20.00 น. ห้อง Ballroom & reception Hall a

ศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิติ์

เพราะธุรกิจไม่เคยหยุดนิ่ง ร่วมเปิดโลกธุรกิจของคุณให้กว้างขึ้น มหกรรมความรู้ที่จะพลิกให้ธุรกิจ 

ของคุณถึงเป้าหมายได้เร็วขึ้น ร่วมช้อปความรู้ แชร์ประสบการณ์ที่แตกต่าง งานเดียวครบตอบโจทย ์

ของผู้ประกอบการธุรกิจเอสเอ็มอี (ไม่มีค่าใช้จ่าย)

มหกรรมความรู้ เพ่ือผู้ประกอบการเอสเอ็มอี

OEM For  
Startup Zone 

เต็มเปี่ยมกับสินค้าคุณภาพ

จากโรงงานผู้ผลิต

โดยตรง ท่ีท�ำให้คุณ

สามารถน�ำไปต่อยอดทาง

ธุรกิจได้อย่างง่าย

Consult  
Zone 

เสริมความม่ันใจ คลาย 

ข้อสงสัยกับกูรูผู้เช่ียวชาญ

กว่า 20 บริษัทแบบตัว 

ต่อตัว ไม่มีค่าใช้จ่าย

SEMINAR  
Zone  

เพิ่มความรู้กับสัมมนากว่า 

20 หัวข้อตลอด 2 วัน

Business  
Support Zone  

เติมความพร้อมให้ธุรกิจ 

ในทุกๆ ด้าน

เสริม เพิ่ม เติม เต็ม
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